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Investeşte în oameni! 

Proiect cofinanţat din Fondul Social European prin 

Programul Operaţional Sectorial pentru Dezvoltarea Resurselor Umane 2007 – 2013 

Axa prioritară 1 „Educaţia şi Formarea profesională în sprijinul creşterii economice şi dezvoltării societăţii bazate pe 

cunoaştere” 

Domeniul major de intervenţie 1.2 „Calitate în învăţământul superior” 

Titlul proiectului „Creşterea calităţii programelor de masterat în administraţie publică” 

Contract POSDRU/86/1.2/S/60072 

 

 

 

Raport final de implementare a activității 5 

Elaborarea termenilor de referință pentru definirea calificărilor absolvenților programelor de masterat 

in administrație publica 

 

Pe parcursul celor trei ani de proiect în cadrul activității 5 au fost implementate două sub-activități: elaborarea 

termenilor de referință pentru definirea calificărilor absolvenților programelor de masterat in administrație 

publica și, respectiv, prezentarea lor in cadrul conferintei anuale a studenților la administrație publica de la 

nivel de licență, cu participarea a 60 de studenți si 20 de persoane implicate in dezvoltarea de programe de 

studii universitare; au fost organizate 3 conferințe, cate una in fiecare an de implementare a proiectului.   

Prezentul document are menirea de a sintetiza eforturile depuse în cei trei ani de proiect în cadrul acestei 

activități, raportul fiind structurat în trei părți: 

1. Elaborarea termenilor de referință 

2. Organizarea și desfășurarea conferințelor anuale ale studenților 

3. Grup țintă beneficiar al acivității 

Elaborarea termenilor de referință 

În primul an de activitate elaborarea termenilor de referință a vizat clarificarea și dezambiguizarea conceptului 

de termen de referință și a liniei care va fi urmată în cei trei ani de proiect. Au fost discutate și stabilite 

aspecte privind modul de cooperare al membrilor echipei de implementare, etapele elaborării termenilor de 

referință, clarificarea contextului în care sunt elaborați termenii de referință (cadrul european și carențele 

existente din acest punct de vedere în sistemul autohton), input-urile informaționale necesare elaborării 

termenilor de referință, condițiilor sau caracteristicilor pe care termenii de referință trebuie să le îndeplinească 

(identitate, claritate, concizie, coerență, realism, utilitate și justificare), modului de testare a termenilor de 

referință, modul de integrare a activității în ansamblul proiectului și modul de valorificare a termenilor de 

referință. 
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Produsul cel mai important al acestei etape este structurarea termenilor de referință în cunoștințe (ce a 

învățat absolventul), abilități (ce știe să facă absolventul) și competențe (cum știe să facă absolventul). 

 

În al doilea an de activitate echipa de implementare a purces la analiza codului ocupațiilor din România (COR), 

a Clasificării Activităților din Economia Națională (CAEN) și a International Standard Classification of 

Occupations (ISCO) cu scopul de a identifica acele clase și categorii care se pretează cel mai bine pentru 

absolvenții programelor de masterat în administrație publică. 

 

În urma discuțiilor dintre experți și pe baza analizei rezultatelor cercetărilor anterioare, s-a hotărât să fie 

selectate grupele 1 – Membrii ai corpului legislativ, ai executivului, înalți conducători ai administrației publice, 

conducători și funcționari superiori – și 2 – Specialiști în diverse domenii de activitate, până la nivelul 4. De 

asemenea, s-a hotărât ca experții să realizeze un număr de 18 termeni de referință pentru 18 ocupații cu 

scopul de a ilustra concordanța între necesitățile acestei ocupații și capacitățile, competențele și cunoștințele 

oferite de programele de administrație publică incluse în proiect. 

 

Grupele de ocupații selectate se regăsesc în tabelul de mai jos: 

 

Grupa 1 - Membri ai 

corpului legislativ, ai 

executivului, înalți 

conducători ai 

administrației 

publice, conducători 

și funcționari 

superiori. 

 

Membrii corpului 

legislativ, ai 

executivului, înalţii 

conducători ai 

administraţiei 

publice,conducătorii şi 

funcţionarii superiori 

din unităţile 

economico-sociale şi 

politice 

planifică,conduc, 

coordonează şi 

11 Legislatori, membri 

ai executivului şi înalţi 

conducători ai 

administraţiei publice 

1112 Înalţi conducători ai administraţiei publice 

1113 Conducători şi membri ai consiliilor locale 

1114 Conducători şi alţi funcţionari superiori din 

organizaţiile specializate 

1120 Directori generali, directori executivi şi asimilaţi 

 

 

 

 

12 Conducători în 

domeniul administrativ 

şi comercial 

 

 

 

 

 

13 Conducători de 

unităţi din industrie şi 

servicii 

1211 Conducători în domeniul financiar  

1212 Conducători în domeniul resurselor umane 

1213 Conducători în domeniul politicilor economice şi 

al planificării 

1219 Directori de întreprinderi  şi conducători din 

domeniul administrativ neclasificaţi în grupele de bază 

anterioare. Această grupă de bază include servicii de 

afaceri şi managerii administrativi care nu sunt 

clasificaţi în grupele de bază anterioare din grupa 

minoră 

1221 Conducători în domeniul vânzări şi marketing 

 

1345 Conducători de unităţi de învăţământ 

1346 Conducători de unităţi furnizoare de servicii 

financiare şi de asigurări 

1349  Conducători de unităţi de prestări servicii, 

mailto:fondurieuropene@staff.ubbcluj.ro
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evaluează activităţile 

generale ale 

întreprinderilor, 

guvernelor şi 

ale altor organizaţii sau 

unităţi organizaţionale 

în cadrul acestora  şi 

de asemenea 

formulează şi 

revizuiesc politicile, 

legile, regulile şi 

reglementările în 

vigoare. 

neclasificaţi în grupele de bază anterioare 

 

 

 

 

Grupa Majoră 2 – 

Specialiști în diverse 

domenii de activitate 

Specialiştii cu ocupaţii 

intelectuale şi ştiinţifice 

dezvoltă stocul existent 

de cunoştinţe,  

predau în mod 

sistematic  şi aplică 

teorii  şi concepte  

ştiinţifice sau artistice 

ori se  

angajează în orice 

combinaţie a acestor 

activităţi. 

23 Specialişti în 

învăţământ 

 

 

2310 Profesori universitari şi asimilaţi 

2351 Specialişti în metodologie didactică 

2359 Specialişti în învăţământ neclasificaţi în grupele 

de bază anterioare 

 

24 Specialişti în 

domeniul 

administrativ-comercial 

2421 Analişti de management şi organizare 

2422 Specialişti în domeniul politicilor administrative 

2423 Specialişti în domeniul resurselor umane şi de 

personal 

2424 Specialişti în formarea şi dezvoltarea 

personalului 

Structura termenilor de referință a fost concepută de pornind de la modelul realizat în anul 1 de 

implementare, la acestea adăugându-se următoarele secțiuni1: 

- Numele grupei 

- Codul COR 

- Corespondența ISCO 

- Ocupații incluse  

- Atribuții – identificate pe baza unor interviuri sau analiză de documente 

                                                 
1
 Fiecare partener a avut autonomia să-și structureze ternmenii de referință, respectând însă elementele de 

mai sus. 

mailto:fondurieuropene@staff.ubbcluj.ro
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- Cunoștințe 

- Abilități 

- Profil general care să sintetizeze fișa 

Astfel, experții au selectat 18 ocupații pentru care au fost elaborați 18 termeni de referință: 

1.    Conducători în domeniul financiar: controlor financiar 

2.    Conducători în domeniul financiar: șef birou/serviciu/secție circumscripție financiară 

3.    Conducători în domeniul financiar: manager financiar 

4.    Conducători în domeniul financiar: controlor revizor financiar 

5.    Profesori universitari și asimilați: asistent universitar 

6.    Conducători din unități de învățământ: director unitate de învățământ 

7.    În învățământ neclasificați în grupele de bază anterioare: secretar facultate 

8.    Conducători în domeniul resurselor umane 

9.    Analiști de management și organizare 

10.  Specialiști în domeniul resurselor umane și de personal 

11.  Specialiști în formarea și dezvoltarea personalului 

12.  Conducători de unități de prestări servicii, neclasificați în grupele de bază anterioare 

13.  Conducători de unități de prestări servicii, neclasificați în grupele de bază anterioare – șef de vamă 

14.  Conducători și alți funcționari superiori din organizațiile specializate 

15.  Conducători și alți funcționari superiori din organizațiile specializate – președinte organizație sindicala 

16.  Conducători și membri ai consiliilor locale – ocupația de secretar primărie 

17.  Directori generali, directori executivi și asimilați – director științific cercetare - dezvoltare 

18.  Specialiști în domeniul politicilor administrative – administrator public.  

 

În anul trei de implementare s-a hotărât aducerea unei valori adăugate aparte termenilor de referință prin 

identificarea oportunității introducerii unor noi ocupații în COR pentru care să fie dezvoltați termeni de 

referință. 

În urma analizei COR, dar și pe baza rezultatelor cercetărilor anterioare, au fost identificate o serie de ocupații 

oportun de a fi introduse în COR și pentru care au fost elaborați termeni de referință. 

 

Aceste ocupații sunt: 

-       Analist competitivitate locală 

-       Evaluator impact social 

-       Consultant în afaceri publice 

-       Consultant marketing public 

-       Manager în domeniul utilităților publice 

-       Expert cooperare regională 

Per ansamblu în cei trei ani de implementare A5, pentru elaborarea termenilor de referință au fost implicaț 11 

experți, după cum urmează: 

mailto:fondurieuropene@staff.ubbcluj.ro
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- din partea UBB, în calitate de partener principal: Elena Maria Minea, Ana Ranta, Marius Dodu, Liviu 

Radu, Raluca Antonie, Tudor Țiclău, Dan Balica 

- din partea ASE, în calitate de partener P1: Constantin Marius Profiroiu și Laura Mina 

- din partea UAIC, în calitate de partener P2: Florin Oprea, Elena Rusu, Mihaela Onofrei, Capraru 

Bogdan2 

 

Utilitatea acestor termeni de referință este semnificativă întrucât permit studenților și absolvenților să 

identifice noi oportunități profesionale chiar dacă la momentul prezent nu există aceste ocupații, de facto 

parte din atribuțiile lor sunt implementate, absolvenții putând convinge organizații de utilitatea creării  unor 

pachete de atribuții conforme cu acestea. 

 

Așadar, la nivel de termeni de referință, pe parcursul celor trei ani de implementare, în prima fază s-a purces 

la o clarificare conceptuală și la stabilirea nucleului termenilor de referință, pentru ca ulterior să fie elaborați 

astfel de termeni pentru 18 ocupații din România. Nu în ultimul rând, în anul trei au fost elaborați termeni de 

referință oportuni fi introduși în COR. 

Organizarea și desfășurarea conferințelor studenților de la nivel licență 

În cei trei ani de proiect au fost organizate trei conferințe studențești cu participarea studenților de la nivelul 

licență. Scopul conferințelor a fost de a disemina produsul A5, dar și de a pune la dispoziția studenților 

workshop-uri în concordanță cu obiectivele A5 care să crească nivelul de înțelegere a elementelor componente 

ale termenilor de referință, dar și a obiectivelor majore ale proiectului. 

Astfel, în cadrul conferințelor din cei trei ani au fost incluse două tipuri de activități majore: 

1. Prezentări ale proiectelor studenților 

2. Prezentări și workshop-uri organizate și moderate de experții din cadrul A5 

3. Prezentări ale unor experți în domeniul calificărilor (Ana-Maria Nisioiu, șef serviciu, Serviciul pentru 

relația Calificări-Piața Muncii, Autoritatea Națională pentru Calificări - ANC) 

Prezentări ale lucrărilor studenților 

În cadrul celor trei conferințe anuale, organizate în anul 1 la Târgu-Mureș, în anul 2 la Sinaia și în anul 3 la 

Piatra-Neamț au fost prezentat în total un număr de 173 de lucrări ale studenților. Lucrările au fost evaluate 

de comisii mixte, formate din experți și membri ai grupului țintă. În cadrul fiecărei confiențe au fost organizate 

3 comisii de prezentare a lucrărilor, pentru a permite prezentarea tuturor proiectelor în cele patru zile de 

activitate. Comisiile au evaluat lucrările după un set de criterii prestabilite:  

                                                 
2
 Ultimii doi au făcut parte din procesul de selecție al participanților.  
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1. Nivelul științific al lucrării: 30% 

2. Originalitatea: 20% 

3. Calitatea prezentării (limbaj nonverbal, contact vizual, body language):20% 

4. Capacitatea de a susține discuții pe marginea prezentării: 15% 

5. Respectarea criteriilor de redactare și editare ale lucrării: 15% 

În funcție de notele acordate de comisii, în anul 1 au fost înmănate premii după cum urmează: 

 Două premii I în valoare de 600 RON 

 Două premii II în valoare de 500 RON 

 Două premii III în valoare de 400 RON 

 Trei mențiuni I, fiecare în valoare de 300 RON  

 Trei mențiuni II, fiecare în valoare de 200 RON 

 Trei mențiuni III fiecare în valoare de 100 RON 

 Un Premiu Special pentru cea mai bună prezentare în valoare de 200 RON 

Iar în anii 2 și 3: 

 Două premii I în valoare de 600 RON 

 Două premii II în valoare de 500 RON 

 Două premii III în valoare de 400 RON 

 Șase mențiuni, fiecare în valoare de 300 RON  

 Un Premiu Special pentru cea mai bună prezentare în valoare de 200 RON 

Conferințele au avut o triplă utilitate: 

În primul rând, au permis experților responsabili de implementare A5 să familiarizeze studenții cu ceea ce 

înseamnă abilități, competențe și cunoștințe, Codul Ocupațiilor din România, CAEN și care sunt implicațiile 

acestora. În aceeași idee, în cadrul workshop-urilor studenții au fost încurajați să gândească modul în care 

toate acestea interacționează și implicit să înțeleagă mai bine implicațiilor conceptelor. 

În al doilea rând, conferința a permis un spillover – învățare reciprocă – între studenții participanți. Un 

număr însemnat de lucrări au avut legătură directă cu A5 și tematica proiectului ca ansamblu, ceea ce a 

permis, din nou, familiarizarea studenților cu conceptele cheie cu care se operează în cadrul proiectului, însă 

per ansamblu, fiecare lucrare și proiect de cercetare a oferit o ocazie de învățare neconvențională 

pentru participanți.  În plus, stilurile diferite de abordare de la cele trei universități au fost valorificate în 

cadrul conferinței, participanții având ocazia să învețe unii de la alții ce și cum ar putea face mai bine. 

În al treilea rând,  conferințele au oferit ocazia unei mai bune socializări între studenți, ieșirea acestora din 

zona lor de confort. Pentru majoritatea dintre aceștia, participarea la aceste conferințe a fost  printe puținele 

mailto:fondurieuropene@staff.ubbcluj.ro
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ocazii pe parcursul studiilor, în care au intrat în contact cu alți studenți decât cei din centrele universitare în 

care studiază. Socializarea, necesitatea de a lucra în echipe mixte, toate facilitează flexibilizarea studenților și 

acomodarea acestora cu diversitatea, un skill mult apreciat de angajatori pe piața muncii și care le-ar putea 

oferi un avantaj competitiv în momentul în care își vor căuta un loc de muncă. 

Un loc aparte îl ocupă conferința din anul trei de implementare la care au participat reprezentanți ai ANC și 

reprezentanți ai structurilor de conducere din universități.  Valoarea adăugată adusă de aceștia a fost 

apreciată de studenți și a crescut diversitatea activităților întreprinse în cadrul conferinței. 

Experiența pozitivă a celor trei serii de conferințe studențești i-a determinat cei trei parteneri să 

hotărască organizarea unor evenimente similare, anual, și după încheierea proiectului.  Scopul este de a 

continua tradiția networking-ului și învățării neconvenționale. În plus, în cadrul evenimentului va fi cooptată și 

Facultatea de Administrație Publică din cadrul Școlii Naționale de Științe Politice și Administrative (SNSPA). 

De asemenea, în anul trei de implementare s-a profitat de ocazia conferinței pentru a fi organizate working- 

group-uri despre Oportunități privind dezvoltarea rețelelor de colaborare și excelența în învățământul de 

masterat în AP și respectiv, informare și publicitate, dar și training-uri privind utilizarea platformei Moodle.  

Nu în ulimul rând, așa cum s-a hotărât la ședința de management care a avut loc la Piatra Neamț (2013), 

lucrările premiate în cadrul celor trei conferințe studențești din cei trei ani de implementare a proiectului au 

fost incluse într-un CD cu ISBN (45 de exemplare, 15 pentru fiecare partener). 

 

1. Prezentări și workshop-uri organizate și moderate de experții din cadrul A5 

În cadrul celor trei conferințe, pe lângă prezentările studenților, au fost organziate și o serie de workshopuri 

privind obiectivul A5. 

Astfel în primul an au fost organizate următoarele workshop-uri și prezentări: 

- Prezentarea rezultatelor Activității 1 din proiect, Studiu privind calitatea a patru programe de masterat 

în domeniul administrației publice – Raluca Antonie, și Activității 3 din proiect, Analiză comparativă a 

cinci programe de masterat în domeniul administrației publice din cadrul a cinci universități din cinci 

state membre ale UE în vederea îmbunătățirii programelor similare din România și a corelării lor cu 

nevoile pieței muncii – Laura Mina. 

- Workshop: Dezvoltarea abilităților, competențelor și calificărilor necesare integrării absolvenților pe 

piața muncii (sesiunea 1)- moderatori: Elena Maria Minea, Ana Ranta, Raluca Antonie, Laura Mina. 

- Prezentarea rezultatelor/stadiului intermediar de implementare a Activității 2 din proiect, Studiu 

național privind percepția managerilor instituțiilor publice vis-a-vis de posibilitățile de absorbție pe 
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piața muncii a absolvenților programelor de masterat și normele calitative pe care piața muncii le 

impun – Sorin Dan Șandor, și a Activității 4 din proiect, Desfășurarea a cinci schimburi de bune 

practici pentru a evalua și compara modul de organizare și funcționare a unor programe de masterat 

în domeniul administrației publice din cadrul a cinci universități din cinci state membre ale UE – Elena 

Cigu. 

- Prezentarea termenilor de referință pentru definirea calificărilor absolvenților programelor de masterat 

în administrația publică (Activitatea 5 din proiect - Elaborarea termenilor de referință pentru definirea 

calificărilor absolvenților programelor de masterat în administrație publică) – Elena Maria Minea și 

Ana Ranta. 

Scopul acestor evenimente a fost pe de-o parte de a familiariza participanții cu activitățile desfășurate până la 

acest moment în cadrul proiectului, dar și de a prezenta produsul A5. Întrucât termenii de referință se 

fundamentează pe activitățile derulate până la acel punct în cadrul proiectului, a fost util și necesar să se 

clarifice acest aspecte înainte de a aborda problema termenilor de referință. 

În al doilea an de implementare au fost organizate următoarele workshop-uri și prezentări: 

- Prezentare: Metodologia stabilirii termenilor de referinţă pentru definirea calificărilor absolvenţilor 

programelor de masterat în administraţie publică – Lector univ. dr. Raluca Antonie 

- Workshop: Competențe, cunoștințe și ocupații ale absolvenților programelor de masterat în 

administrație publică  

o Moderatori Asist. drd. Tudor Țiclău și Asist. drd. Dan Balica 

 Prezentare 

 Lucru în echipe 

 Dezbatere în plen 

- Workshop: Domenii CAEN în corelaţie cu competenţele cultivate în cadrul programelor de masterat în 

administraţia publică  

Moderator Lector univ. dr. Florin Oprea (Iaşi) 

Workshop: Elaborarea termenilor de referinţă pentru un set de ocupaţii specifice domeniului 

administraţiei publice (care pot fi ocupate de către absolvenţii de master în AP)  

Moderator Asist. univ. drd. Laura Mina (Bucureşti) 

o Prezentarea termenilor de referință 

o Lucru în echipe 

o Dezbatere în plen 

În anul doi de activitate workshop-urile și prezentările au vizat specific și punctual activitatea 5, scopul fiind 

angrenarea studenților în activități care să le permită să înțeleagă conceptele discutate prin exercițiu și 

empatie, nu doar virtual, prin efort cognitiv. 
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În al treilea an de implementare au fost organizate următoarele workshop-uri și prezentări: 

- Prezentare: Autoritatea Națională pentru Calificări. 

o Moderatori: Ana-Maria Nisioiu 

- Prezentare: Calitatea programelor universitare. 

o Moderator: Cosmin Marian 

- Prezentare: Termeni de referință pentru noi ocupații propuse spre a fi introduse în COR  

o Prezentatori: Laura Mina, Florin Oprea, Tudor Țiclău, Dan Balica  

- Workshop: Recrutarea, selecția și managementul ocupațiilor în administrația publică  

o Moderatori: Florin Oprea, Laura Mina, Tudor Țiclău, Dan Balica 

o Prezentarea task-urilor 

o Lucru în echipe 

- Prezentare: Autoritatea Națională pentru Calificări. 

o Moderatori: Ana-Maria Nisioiu 

Grup țintă 

În cei trei ani de proiect au participat în cadrul Conferințelor organizate în cadrul A5 următoarele categori de 

grup țintă: 

1. Studenti 

2. Personal implicat in managementul calificarilor la nivel de facultate/universitate 

3. 3, Membrii ai structurilor/comisiilor de conducere din universitati/facultati 

4. Personal implicat in dezvoltarea studiilor universitare 

5. Personal implicat in dezvoltarea si managementul calificarilor, si Cadrul National al calificarilor 

in Invatamantul Superior la nivel de Sistem. 

 

Așadar, în cadrul A5, pe parcursul celor trei ani de proiect, au fost implementate două tipuri de sub-activități: 

realizarea termenilor de referință și organizarea și desfășurarea conferințelor studențești. Beneficiile activității 

sunt multiple, printre cele mai evidente numărându-se decizia de  a menține conferințele anuale ale 

studenților de la UBB, ASE și UAIC, la care se mai adaugă și studenții de la SNSPA.  

De asemenea A5 a dus la o creșterea a gradului de conștientizare a factorilor de decizie de la nivelul celor trei 

programe de masterat (și nu numai) în ceea ce privește necesitatea racordării ofertei educaționale în strânsă 

corelație cu nevoile pieței muncii. Urmare a celor trei ani de implementare A5 la nivelul unor programe de 

masterat s-au produs unele modificări în acest sens (toate cele patru programe au identificat că oferta de 

cunoștințe în domeniul comunicării este subreprezentată în raport cu cerințele angajatorilor, urmând să 

introducă în planurile de învățământ discipline care să se adreseze în mod direct sau indirect acestui aspect). 
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Nu în ultimul rând metodologia specifică elaborării termenilor de referință din cadrul A5 a presupus în unele 

cazuri contactul direct cu reprezentanți ai angajatorilor, angajați, foști absolvenți actualmente angajați, 

reprezentanți ai unor instituții cu atribuții în sfera calificărilor și reglementării ocupațiilor (Autoritatea 

Națională pentru Calificări), fapt ce a sporit interacțiunea dintre mediul universitar și stakeholderii din mediul 

extern universităților, cu efecte pozitive de ambele părți. 

Identificarea în ultimul an de implementare A5 a unor noi ocupații compatibile cu pregătirea absolvenților de 

programe de masterat în administrație publică, ocupații ce nu figurează în Clasificarea Ocupațiilor din 

România, are menirea de a anticipa evoluțiile de pe piața muncii din România și implicit crează premizele 

pentru ca programele de masterat din cadrul proiectului să conceapă oferte educaționale cât mai adaptate la 

noile realități economice și sociale. 

 

 

Întocmit 

Dan Balica 
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