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Axa prioritara 1 ,Educatia si Formarea profesionald in sprijinul cresterii economice si dezvoltarii societatii bazate pe
cunoastere”

Domeniul major de interventie 1.2 ,Calitate in invatdmantul superior”

Titlul proiectului ,,Cresterea calitatii programelor de masterat in administratie publica”

Contract POSDRU/86/1.2/S/60072

Raport final de implementare a activitatii 5
Elaborarea termenilor de referinta pentru definirea calificarilor absolventilor programelor de masterat

in administratie publica

Pe parcursul celor trei ani de proiect in cadrul activitatii 5 au fost implementate doud sub-activitati: elaborarea
termenilor de referinta pentru definirea calificarilor absolventilor programelor de masterat in administratie
publica si, respectiv, prezentarea lor in cadrul conferintei anuale a studentilor la administratie publica de la
nivel de licentd, cu participarea a 60 de studenti si 20 de persoane implicate in dezvoltarea de programe de
studii universitare; au fost organizate 3 conferinte, cate una in fiecare an de implementare a proiectului.

Prezentul document are menirea de a sintetiza eforturile depuse in cei trei ani de proiect in cadrul acestei

activitati, raportul fiind structurat in trei parti:

1. Elaborarea termenilor de referinta
2. Organizarea si desfasurarea conferintelor anuale ale studentilor

3. Grup tinta beneficiar al acivitatii
Elaborarea termenilor de referinta

In primul an de activitate elaborarea termenilor de referintd a vizat clarificarea si dezambiguizarea conceptului
de termen de referinta si a liniei care va fi urmata in cei trei ani de proiect. Au fost discutate si stabilite
aspecte privind modul de cooperare al membrilor echipei de implementare, etapele elaborarii termenilor de
referinta, clarificarea contextului in care sunt elaborati termenii de referinta (cadrul european si carentele
existente din acest punct de vedere in sistemul autohton), input-urile informationale necesare elaborarii
termenilor de referintd, conditiilor sau caracteristicilor pe care termenii de referinta trebuie sa le indeplineasca
(identitate, claritate, concizie, coerenta, realism, utilitate si justificare), modului de testare a termenilor de
referintd, modul de integrare a activitdtii in ansamblul proiectului si modul de valorificare a termenilor de

referinta.
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Produsul cel mai important al acestei etape este structurarea termenilor de referinta in cunostinte (ce a

fnvatat absolventul), abilitati (ce stie sa faca absolventul) si competente (cum stie sa faca absolventul).

in al doilea an de activitate echipa de implementare a purces la analiza codului ocupatiilor din Romé&nia (COR),
a Clasificarii Activitatilor din Economia Nationala (CAEN) si a International Standard Classification of
Occupations (ISCO) cu scopul de a identifica acele clase si categorii care se preteaza cel mai bine pentru

absolventii programelor de masterat in administratie publica.

In urma discutiilor dintre experti si pe baza analizei rezultatelor cercetdrilor anterioare, s-a hotdrat s3 fie
selectate grupele 1 - Membrii ai corpului legislativ, ai executivului, Tnalti conducatori ai administratiei publice,
conducatori si functionari superiori - si 2 - Specialisti in diverse domenii de activitate, pana la nivelul 4. De
asemenea, s-a hotdrat ca expertii sa realizeze un numar de 18 termeni de referintd pentru 18 ocupatii cu
scopul de a ilustra concordanta intre necesitatile acestei ocupatii si capacitatile, competentele si cunostintele

oferite de programele de administratie publica incluse in proiect.

Grupele de ocupatii selectate se regasesc in tabelul de mai jos:

Grupa 1 - Membri ai

corpului legislativ, ai

executivului, finalti
conducatori ai
administratiei

11 Legislatori, membri
ai executivului si Tnalti
conducatori ai

administratiei publice

1112 Inalti conducatori ai administratiei publice
1113 Conducatori si membri ai consiliilor locale
1114 Conducatori si alti functionari superiori din
organizatiile specializate

1120 Directori generali, directori executivi si asimilati

publice, conducatori

Si functionari
superiori.

Membrii corpului
legislativ, ai
executivului, inaltii
conducatori ai

administratiei
publice,conducatorii  si
functionarii
din

economico-sociale si

superiori

unitatile

politice
planifica,conduc,

coordoneaza si

12  Conducatori in
domeniul administrativ
si comercial

13  Conducatori de

unitati din industrie si

servicii

1211 Conducatori in domeniul financiar

1212 Conducatori in domeniul resurselor umane

1213 Conducatori in domeniul politicilor economice si
al planificarii

din

domeniul administrativ neclasificati in grupele de baza

1219 Directori de fintreprinderi si conducatori
anterioare. Aceastd grupa de baza include servicii de

afaceri si managerii administrativi care nu sunt
clasificati in grupele de baza anterioare din grupa
minora

1221 Conducatori in domeniul vanzari si marketing

1345 Conducatori de unitati de invatamant
1346 Conducatori de unitati furnizoare de servicii
financiare si de asigurari

1349 Conducatori de unitati de prestari servicii,
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evalueaza activitdtile

generale ale
intreprinderilor,
guvernelor si

ale altor organizatii sau

unitati organizationale
in cadrul acestora si
de asemenea
formuleaza si
revizuiesc politicile,
legile, regulile Si
reglementarile in
vigoare.

neclasificati in grupele de baza anterioare

Grupa Majora 2 -
Specialisti in diverse
domenii de activitate
Specialistii cu ocupatii
intelectuale si stiintifice
dezvolta stocul existent

de cunostinte,

predau in mod
sistematic si aplica
teorii si  concepte

stiintifice sau artistice
ori se

angajeaza In  orice
combinatie a acestor

activitati.

23 Specialisti in | 2310 Profesori universitari si asimilati

fnvatamant 2351 Specialisti in metodologie didactica
2359 Specialisti in Tnvatamant neclasificati in grupele
de baza anterioare

24 Specialisti in | 2421 Analisti de management si organizare

domeniul 2422 Specialisti in domeniul politicilor administrative

administrativ-comercial

2423 Specialisti in domeniul resurselor umane si de
personal
2424 dezvoltarea

Specialisti  In  formarea si

personalului

Structura termenilor de referinta a fost conceputd de pornind de la modelul realizat in anul

implementare, la acestea addugandu-se urmatoarele sectiuni®:

- Numele grupei
- Codul COR

- Corespondenta ISCO

- Ocupatii incluse

- Atributii - identificate pe baza unor interviuri sau analizé de documente

1. e . oy A gy
Fiecare partener a avut autonomia sa-si structureze ternmenii de referinta, respectand insa elementele de

mai sus.
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Cunostinte
Abilitati

Profil general care sa sintetizeze fisa

Astfel, expertii au selectat 18 ocupatii pentru care au fost elaborati 18 termeni de referinta:

1.

® N o v s LN

9.

10.
11.
12.
13.
14,
15.
16.
17.
18.

In anul trei de implementare s-a hotarat aducerea unei valori adaugate aparte termenilor de referinta prin

identificarea oportunitatii introducerii unor noi ocupatii in COR pentru care sa fie dezvoltati termeni de

Conducatori in domeniul financiar: controlor financiar

Conducatori in domeniul financiar: sef birou/serviciu/sectie circumscriptie financiara
Conducatori in domeniul financiar: manager financiar

Conducatori in domeniul financiar: controlor revizor financiar

Profesori universitari si asimilati: asistent universitar

Conducatori din unitati de invatamant: director unitate de invatamant

In invdt&mant neclasificati in grupele de baz# anterioare: secretar facultate
Conducatori in domeniul resurselor umane

Analisti de management si organizare

Specialisti in domeniul resurselor umane si de personal

Specialisti in formarea si dezvoltarea personalului

Conducatori de unitati de prestari servicii, neclasificati in grupele de baza anterioare

Conducatori de unitati de prestari servicii, neclasificati in grupele de baza anterioare - sef de vama

Conducatori si alti functionari superiori din organizatiile specializate

Conducatori si alti functionari superiori din organizatiile specializate - presedinte organizatie sindicala

Conducatori si membri ai consiliilor locale - ocupatia de secretar primarie

Directori generali, directori executivi si asimilati — director stiintific cercetare - dezvoltare

Specialisti in domeniul politicilor administrative — administrator public.

referinta.

In urma analizei COR, dar si pe baza rezultatelor cercetérilor anterioare, au fost identificate o serie de ocupatii

oportun de a fi introduse in COR si pentru care au fost elaborati termeni de referinta.

Aceste ocupatii sunt:

Per ansamblu in cei trei ani de implementare A5, pentru elaborarea termenilor de referinta au fost implicat 11

Analist competitivitate locala

Evaluator impact social

Consultant in afaceri publice
Consultant marketing public

Manager in domeniul utilitatilor publice

Expert cooperare regionala

experti, dupa cum urmeaza:
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- din partea UBB, in calitate de partener principal: Elena Maria Minea, Ana Ranta, Marius Dodu, Liviu
Radu, Raluca Antonie, Tudor Ticldu, Dan Balica

- din partea ASE, in calitate de partener P1: Constantin Marius Profiroiu si Laura Mina

- din partea UAIC, in calitate de partener P2: Florin Oprea, Elena Rusu, Mihaela Onofrei, Capraru

Bogdan?

Utilitatea acestor termeni de referinta este semnificativad intrucat permit studentilor si absolventilor sa
identifice noi oportunitati profesionale chiar daca la momentul prezent nu exista aceste ocupatii, de facto
parte din atributiile lor sunt implementate, absolventii putédnd convinge organizatii de utilitatea crearii unor

pachete de atributii conforme cu acestea.

Asadar, la nivel de termeni de referinta, pe parcursul celor trei ani de implementare, in prima faza s-a purces
la o clarificare conceptuald si la stabilirea nucleului termenilor de referinta, pentru ca ulterior sa fie elaborati
astfel de termeni pentru 18 ocupatii din Romania. Nu in ultimul rénd, in anul trei au fost elaborati termeni de

referinta oportuni fi introdusi in COR.
Organizarea si desfasurarea conferintelor studentilor de la nivel licenta

In cei trei ani de proiect au fost organizate trei conferinte studentesti cu participarea studentilor de la nivelul
licenta. Scopul conferintelor a fost de a disemina produsul A5, dar si de a pune la dispozitia studentilor
workshop-uri in concordanta cu obiectivele A5 care sa creasca nivelul de intelegere a elementelor componente

ale termenilor de referinta, dar si a obiectivelor majore ale proiectului.
Astfel, in cadrul conferintelor din cei trei ani au fost incluse doua tipuri de activitati majore:

1. Prezentari ale proiectelor studentilor
2. Prezentari si workshop-uri organizate si moderate de expertii din cadrul A5
3. Prezentari ale unor experti in domeniul calificarilor (Ana-Maria Nisioiu, sef serviciu, Serviciul pentru

relatia Calificari-Piata Muncii, Autoritatea Nationald pentru Calificari - ANC)
Prezentari ale lucrarilor studentilor

In cadrul celor trei conferinte anuale, organizate in anul 1 la Targu-Mures, in anul 2 la Sinaia si in anul 3 la
Piatra-Neamt au fost prezentat in total un numar de 173 de lucrari ale studentilor. Lucrarile au fost evaluate
de comisii mixte, formate din experti si membri ai grupului tintd. In cadrul fiecdrei confiente au fost organizate
3 comisii de prezentare a lucrarilor, pentru a permite prezentarea tuturor proiectelor in cele patru zile de

activitate. Comisiile au evaluat lucrarile dupa un set de criterii prestabilite:

2 Ultimii doi au facut parte din procesul de selectie al participantilor.

FONDUL SOCIAL EUROPEAN Cresterea calitatii programelor de masterat in UNIVERSITATEA BABES-BOLYAI CLUJ'_?,\?AN,I:,AO"::":
administratie publica i-‘!l:)

POSDRU/86/1.2/S/60072 Str. Mihail Kogalniceanu, nr. 1, 400084 Cluj-Napoca
Investeste in Fax: 40 - 264 - 40.53.79

Tel. (00) 40 - 264 - 40.53.00%; int. 5116, 5482, 5483

If’ronect COﬂnamat dlr! Fondul Soc,lal European Departamentul de E-mail: fondurieuropene @staff.ubbcluj.ro

prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Administratie Publica Web: http://centre.ubbcluj.ro/fondurieuropene
Resurselor Umane 2007-2013

Pag. 5/10


mailto:fondurieuropene@staff.ubbcluj.ro
http://centre.ubbcluj.ro/fondurieuropene

. | siastrgur
'fe ‘ §a! | EDUCATIEI

.’"' - ' NATIONALE
UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIE! Fondul Social European Instrumente Structurale OIPOSDRU UNIVERSITATEA BABES-BOLYAI
MINISTERUL MUNCII, FAMILIEI $I POSDRU 2007-2013 2007-2013 CLUJ-NAPOCA

PERSOANELOR VARSTNICE
AMPOSDRU

Nivelul stiintific al lucrarii: 30%
Originalitatea: 20%
Calitatea prezentarii (limbaj nonverbal, contact vizual, body language):20%

Capacitatea de a sustine discutii pe marginea prezentarii: 15%

i ke

Respectarea criteriilor de redactare si editare ale lucrarii: 15%
In functie de notele acordate de comisii, in anul 1 au fost inmanate premii dupa cum urmeaza:

e Doua premii I in valoare de 600 RON

e Doud premii II in valoare de 500 RON

e Doua premii III in valoare de 400 RON

e Trei mentiuni I, fiecare in valoare de 300 RON

e Trei mentiuni II, fiecare in valoare de 200 RON
e Trei mentiuni III fiecare in valoare de 100 RON

e Un Premiu Special pentru cea mai buna prezentare in valoare de 200 RON
Iar in anii 2 si 3:

e Doua premii I in valoare de 600 RON

e Doua premii II in valoare de 500 RON

e Doua premii III in valoare de 400 RON

e Sase mentiuni, fiecare in valoare de 300 RON

e Un Premiu Special pentru cea mai buna prezentare in valoare de 200 RON
Conferintele au avut o tripla utilitate:

in primul rand, au permis expertilor responsabili de implementare A5 sa familiarizeze studentii cu ceea ce
inseamna abilitati, competente si cunostinte, Codul Ocupatiilor din Romania, CAEN si care sunt implicatiile
acestora. In aceeasi idee, in cadrul workshop-urilor studentii au fost incurajati s& gandeascd modul in care

toate acestea interactioneaza si implicit sa inteleaga mai bine implicatiilor conceptelor.

in al doilea rand, conferinta a permis un spillover - invatare reciprocd - intre studentii participanti. Un
numar insemnat de lucrari au avut legaturd directd cu A5 si tematica proiectului ca ansamblu, ceea ce a
permis, din nou, familiarizarea studentilor cu conceptele cheie cu care se opereaza in cadrul proiectului, insa
per ansamblu, fiecare lucrare si proiect de cercetare a oferit o ocazie de finvatare neconventionald
pentru participanti. In plus, stilurile diferite de abordare de la cele trei universitéti au fost valorificate in

cadrul conferintei, participantii avand ocazia sa invete unii de la altii ce si cum ar putea face mai bine.

In al treilea rand, conferintele au oferit ocazia unei mai bune socializari intre studenti, iesirea acestora din

zona lor de confort. Pentru majoritatea dintre acestia, participarea la aceste conferinte a fost printe putinele
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ocazii pe parcursul studiilor, in care au intrat in contact cu alti studenti decat cei din centrele universitare in
care studiaza. Socializarea, necesitatea de a lucra in echipe mixte, toate faciliteaza flexibilizarea studentilor si
acomodarea acestora cu diversitatea, un skill mult apreciat de angajatori pe piata muncii si care le-ar putea

oferi un avantaj competitiv in momentul in care isi vor cauta un loc de munca.

Un loc aparte il ocupa conferinta din anul trei de implementare la care au participat reprezentanti ai ANC si
reprezentanti ai structurilor de conducere din universitdti. Valoarea adaugatd adusa de acestia a fost

apreciata de studenti si a crescut diversitatea activitatilor intreprinse in cadrul conferintei.

Experienta pozitiva a celor trei serii de conferinte studentesti i-a determinat cei trei parteneri sa
hotarasca organizarea unor evenimente similare, anual, si dupa incheierea proiectului. Scopul este de a
continua traditia networking-ului si invatdrii neconventionale. in plus, in cadrul evenimentului va fi cooptatd si

Facultatea de Administratie Publica din cadrul Scolii Nationale de Stiinte Politice si Administrative (SNSPA).

De asemenea, in anul trei de implementare s-a profitat de ocazia conferintei pentru a fi organizate working-
group-uri despre Oportunitati privind dezvoltarea retelelor de colaborare si excelenta in nvatamantul de

masterat in AP si respectiv, informare si publicitate, dar si training-uri privind utilizarea platformei Moodle.

Nu in ulimul rénd, asa cum s-a hotarat la sedinta de management care a avut loc la Piatra Neamt (2013),
lucrarile premiate in cadrul celor trei conferinte studentesti din cei trei ani de implementare a proiectului au

fost incluse intr-un CD cu ISBN (45 de exemplare, 15 pentru fiecare partener).

1. Prezentari si workshop-uri organizate si moderate de expertii din cadrul A5

in cadrul celor trei conferinte, pe 1angd prezentarile studentilor, au fost organziate si o serie de workshopuri

privind obiectivul A5.
Astfel in primul an au fost organizate urmatoarele workshop-uri si prezentari:

- Prezentarea rezultatelor Activitatii 1 din proiect, Studiu privind calitatea a patru programe de masterat
in domeniul administratiei publice — Raluca Antonie, si Activitatii 3 din proiect, Analizd comparativa a
cinci programe de masterat in domeniul administratiei publice din cadrul a cinci universitati din cinci
state membre ale UE in vederea imbunatatirii programelor similare din Romdnia si a corelarii lor cu
nevoile pietei muncii - Laura Mina.

- Workshop: Dezvoltarea abilitatilor, competentelor si calificarilor necesare integrarii absolventilor pe
piata muncii (sesiunea 1)- moderatori: Elena Maria Minea, Ana Ranta, Raluca Antonie, Laura Mina.

- Prezentarea rezultatelor/stadiului intermediar de implementare a Activitdtii 2 din proiect, Studiu

national privind perceptia managerilor institutiilor publice vis-a-vis de posibilitatile de absorbtie pe
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piata muncii a absolventilor programelor de masterat si normele calitative pe care piata muncii le
impun - Sorin Dan Sandor, si a Activitatii 4 din proiect, Desfasurarea a cinci schimburi de bune
practici pentru a evalua si compara modul de organizare si functionare a unor programe de masterat
in domeniul administratiei publice din cadrul a cinci universitati din cinci state membre ale UE - Elena
Cigu.

- Prezentarea termenilor de referintd pentru definirea calificarilor absolventilor programelor de masterat
in administratia publica (Activitatea 5 din proiect - Elaborarea termenilor de referintd pentru definirea
calificarilor absolventilor programelor de masterat in administratie publicd) — Elena Maria Minea si

Ana Ranta.

Scopul acestor evenimente a fost pe de-o parte de a familiariza participantii cu activitatile desfasurate pana la
acest moment in cadrul proiectului, dar si de a prezenta produsul A5. Intrucdt termenii de referintd se
fundamenteaza pe activitatile derulate pana la acel punct in cadrul proiectului, a fost util si necesar sa se

clarifice acest aspecte inainte de a aborda problema termenilor de referinta.
In al doilea an de implementare au fost organizate urmatoarele workshop-uri si prezentari:

- Prezentare: Metodologia stabilirii termenilor de referintd pentru definirea calificarilor absolventilor
programelor de masterat in administratie publica - Lector univ. dr. Raluca Antonie
- Workshop: Competente, cunostinte si ocupatii ale absolventilor programelor de masterat in
administratie publica
o Moderatori Asist. drd. Tudor Ticlau si Asist. drd. Dan Balica
= Prezentare
= Lucru in echipe
= Dezbatere in plen
- Workshop: Domenii CAEN in corelatie cu competentele cultivate in cadrul programelor de masterat in
administratia publica
Moderator Lector univ. dr. Florin Oprea (lasi)
Workshop: Elaborarea termenilor de referinta pentru un set de ocupatii specifice domeniului
administratiei publice (care pot fi ocupate de catre absolventii de master in AP)
Moderator Asist. univ. drd. Laura Mina (Bucuresti)
o Prezentarea termenilor de referinta
o Lucru in echipe

o Dezbatere in plen

in anul doi de activitate workshop-urile si prezentarile au vizat specific si punctual activitatea 5, scopul fiind
angrenarea studentilor Tn activitati care sa le permita sa inteleaga conceptele discutate prin exercitiu si

empatie, nu doar virtual, prin efort cognitiv.
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in al treilea an de implementare au fost organizate urmé&toarele workshop-uri si prezent&ri:

Grup tinta

In cei trei ani de proiect au participat in cadrul Conferintelor organizate in cadrul A5 urmatoarele categori de

grup tinta:

Asadar, in cadrul A5, pe parcursul celor trei ani de proiect, au fost implementate doua tipuri de sub-activitati:
realizarea termenilor de referintd si organizarea si desfasurarea conferintelor studentesti. Beneficiile activitatii
sunt multiple, printre cele mai evidente numaréndu-se decizia de a mentine conferintele anuale ale
studentilor de la UBB, ASE si UAIC, la care se mai adauga si studentii de la SNSPA.

De asemenea A5 a dus la o cresterea a gradului de constientizare a factorilor de decizie de la nivelul celor trei
programe de masterat (si nu numai) in ceea ce priveste necesitatea racordarii ofertei educationale in stransa
corelatie cu nevoile pietei muncii. Urmare a celor trei ani de implementare A5 la nivelul unor programe de
masterat s-au produs unele modificari in acest sens (toate cele patru programe au identificat ca oferta de
cunostinte in domeniul comunicarii este subreprezentata in raport cu cerintele angajatorilor, urmand sa

introduca in planurile de invatamant discipline care sa se adreseze in mod direct sau indirect acestui aspect).

Cresterea calitatii programelor de masterat in UNIVERSITATEA BABES-BOL YAI CLUJ-NAPOCA
FONDUL SOCIAL EUROPEAN administratie public ‘1[) $
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Prezentare: Autoritatea Nationald pentru Calificari.
o Moderatori: Ana-Maria Nisioiu

Prezentare: Calitatea programelor universitare.
o Moderator: Cosmin Marian

Prezentare: Termeni de referintd pentru noi ocupatii propuse spre a fi introduse in COR
o Prezentatori: Laura Mina, Florin Oprea, Tudor Ticlau, Dan Balica

Workshop: Recrutarea, selectia si managementul ocupatiilor in administratia publica
o Moderatori: Florin Oprea, Laura Mina, Tudor Ticlau, Dan Balica
o Prezentarea task-urilor
o Lucru in echipe

Prezentare: Autoritatea Nationala pentru Calificari.

o Moderatori: Ana-Maria Nisioiu

Studenti
Personal implicat in managementul calificarilor la nivel de facultate/universitate
3, Membrii ai structurilor/comisiilor de conducere din universitati/facultati

Personal implicat in dezvoltarea studiilor universitare

ik W

Personal implicat in dezvoltarea si managementul calificarilor, si Cadrul National al calificarilor

in Invatamantul Superior la nivel de Sistem.

J ROMANIA
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Nu in ultimul rdnd metodologia specifica elaborarii termenilor de referinta din cadrul A5 a presupus in unele
cazuri contactul direct cu reprezentanti ai angajatorilor, angajati, fosti absolventi actualmente angajati,
reprezentanti ai unor institutii cu atributii in sfera calificarilor si reglementarii ocupatiilor (Autoritatea
Nationala pentru Calificari), fapt ce a sporit interactiunea dintre mediul universitar si stakeholderii din mediul
extern universitatilor, cu efecte pozitive de ambele parti.

Identificarea in ultimul an de implementare A5 a unor noi ocupatii compatibile cu pregatirea absolventilor de
programe de masterat in administratie publicd, ocupatii ce nu figureaza in Clasificarea Ocupatiilor din
Romania, are menirea de a anticipa evolutiile de pe piata muncii din Roménia si implicit creaza premizele
pentru ca programele de masterat din cadrul proiectului s conceapd oferte educationale cat mai adaptate la

noile realitati economice si sociale.

Intocmit

Dan Balica

~ _ ROMANIA
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