
CoSoSys, Cluj-Napoca, Romania
Customer Success Manager

Gestionarea a 20-30 de proiecte de integrare a clienților noi în același timp
Instruirea clienților și configurarea completă a produselor pentru toate tipurile de utilizatori
Principala legătură cu echipele interne pentru toate proiectele clienților, inclusiv echipele de vânzări,
asistență pentru produse și dezvoltare
Crearea de documentații și materiale de instruire care să susțină funcționalitatea produselor existente și
viitoare 

Universitatea Babeș-Bolyai, Cluj-Napoca, Romania
Doctorand/ Cadru didactic asociat

Pregătirea și prezentarea materialelor de curs și a altor conținuturi didactice
Evaluarea și notarea studenților
Conducerea de discuții în clasă între studenți
Coordonarea tezelor de licență și masterat

Prezent - 4+ anii

1 an

Departamentul de Administrație și Management Public,
Facultatea de Științe Politice, Administrative și ale Comunicării, 
Universitatea Babeș-Bolyai, Cluj-Napoca, România. 
E-mail: giorgiana.gasca@ubbcluj.ro.

Giorgiana-Florina Gâscă

EXPERIENȚĂ PROFESIONALĂ

Master în administrarea afacerilor internaționale
Facultatea de Business - Universitatea Babeș-Bolyai, Cluj-Napoca, România

2017 - 2019

Lucrare de dizertație: Women in Top Positions and the Leadership Gap

Linceță în informatică
Facultatea de Matematică și Informatică - Universitatea Babeș-Bolyai, Cluj-Napoca, România

2014 - 2017

Lucrare de licență: Life – Alternative Treatment for Curing Depression and General Anxiety 
Aplicație mobilă

Doctorat în științe administrative
Domeniu: studiile de gen

EDUCAȚIE

Facultatea de Științe Politice, Administrative și ale Comunicării - Universitatea Babeș Bolyai,
Cluj-Napoca, România

2021 - prezent

Teza de doctorat: Discriminarea de gen în managementul învățământului superior

Amadeus Hospitality, Breda, Olanda
Full Stack Junior Software Developer
Consultant internațional în numele AKKA Technologies. 

Parte a echipei de asistență timp de trei luni, unde am lucrat la escaladările și bug-urile pentru clienți
Parte a unei echipe Scrum, responsabilă de participarea la întâlnirile Scrum, estimarea noilor features,
împărțirea acestora în PBI-uri, implementarea sarcinilor
Responsabilă pentru demonstrația sistemului pentru părțile interesate în fiecare sprint.

1 an



AKKA Technologies, Geneva, Elveția
Consultant internațional

Prin intermediul AKKAdemy, un program special de formare pentru absolvenți din Uniunea Europeană, am
avut ocazia să reprezint compania în timp ce lucram pentru unul dintre clienții săi, Amadeus Hospitality. 

Locul al doilea și premiul de cel mai popular proiect de inovare dezvoltat cu echipa mea în prima lună
Am învățat și am aplicat cunoștințe privind cercetarea pieței, inteligența emoțională sau elaborarea de
planuri de afaceri de succes

1 an

PUBLICAȚII

Gâscă, G. F. & Macarie, F. C., 2023. The Impact of Gender Stereotypes on Women Representation in
Higher Education. A Systematic Review. In: C. Baba, A. Buftic & K. Matea, eds. Contribuția studenților
doctoranzi la studiul administrației publice din România. Cluj-Napoca: Accent.

1.

Gâscă G. F., Macarie F. C., 2024. A Comparative Systematic Review of Indirect Forms of Gender
Discrimination from Romania and Denmark among Higher Education Employees, Journal of public
administration, finance and law, vol. 32, pp. 202-216 

2.

CONFERINȚE ȘI  PREZENTĂRI

Gâscă, G. F. & Macarie, F. C. Gender Differences in Employees’ Motivation for Advancement in Romanian
Higher Education. Transylvanian International Conference in Public Administration, Cluj-Napoca,
România, Octombrie 2024 

1.

Gâscă, G. F. & Macarie, F. C. Gender Differences in Employees’ Motivation for Advancement in Romanian
Higher Education. CEPDISC'24 Conference on Discrimination. Aarhus, Danemarca, Septembrie 2024

2.

Gâscă, G. F. & Macarie, F. C. A Comparative Systematic Review of Indirect Forms of Gender
Discrimination from Romania and Denmark among Higher Education Employees. 32nd NISPAcee Annual
Conference. Tbilisi, Georgia, Mai 2024 

3.

Gâscă, G. F. & Macarie, F. C. The Impact of Gender Stereotypes on Women Representation in Higher
Education. 30th NISPAcee Annual Conference. București, Romania, Mai 2022 

4.

ACTIVITĂȚI DE PREDARE

2021, 2022, 2023, 2024: Scriere academică
2022, 2023, 2024: Egalitatarea de șanse, de gen și nediscriminare
2022, 2023, 2024: Urbanism
2022, 2023, 2024: Dezvoltare regională
2022, 2023: Politici de mediu

ALTE REALIZĂRI

Diplomă de formator
Cercetare: Endava Current Situation in the IT Market. Universitatea Babeș-Bolyai, 2017
Women in Trading & Technology Event. Jane Street, Londra, Marea Britanie,  2016
Spring Insight Program. Morgan Stanley, Budapesta, Ungaria, 2015 


