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Introducere in studiul organizatiilor neguvernamentale non-profit

1. Date despre program

Anul universitar 2025-2026

1.1. Institutia de Invatamant superior

Universitatea Babes-Bolyai din Cluj Napoca

1.2. Facultatea

Facultatea de Stiinte Politice, Administrative si ale Comunicarii

1.3. Departamentul

Administratie si Management Public

1.4. Domeniul de studii

Stiinte Administrative

1.5. Ciclul de studii

Licenta

1.6. Programul de studii / Calificarea

Administratie Publica

1.7. Forma de Invatamant

Invitimant la distanti

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei Introducere in studiul organizatiilor Codul ULR2522
neguvernamentale non-profit disciplinei
2.2. Titularul activitatilor de curs - Coordonatorul de Lect. univ. dr. Balogh Natalia
disciplina
2.3. Titularul activitatilor de seminar / laborator / Conf. univ. dr. Balogh Marton
proiect - tutorele Drd. Furculita Mihaela
2.4. Anul de studiu 2.5. Semestru 2.6. Tipul 2.7. Continut | Felul
de evaluare Regimul disciplinei
disciplinei DS
I 1 Obligativi | Obligatori
tate e/
optionala
DOb
3. Timpul total estimat
3L1' lilurpaf de ore pe din care: 3.2. 3.3. seminar/ laborator/
saptdmana - forma cu 4 2 . 2
< curs proiect
frecventa
3.4. Total ore pe AI=Nr. ore curs IF x 2
§err1e§trlf - forma 125 din care: 3.5. 6 | nr.sdaptamani 8 3.6. AT + TC + AA 28
Invatdmant la SI 9
distanta
Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (Al) or
e
3.5.1. Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al) 28
3.5.2. Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 32
3.5.3. Pregatire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 31
3.5.4. Tutoriat (consiliere profesionala) 2
3.5.5. Examinari 2
3.5.6. Alte activitati 2

3.7. Total ore studiu
individual (SI) si
activitati de
autoinstruire (AI)

97
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3.8. Total ore pe 125
semestru (numar
ECTS x 25 de ore)

3.9. Numarul de 5
credite

4. Preconditii

4.1. de curriculum Nu este cazul
4.2. de competente Nu este cazul
5. Conditii
5.1. de desfasurare a cursului Platforma elearning a UBB

5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului/ proiectului Nu este cazul

6. Competente

6.1. Rezultatele invatarii

Cu
no
sti
nt

C1.4. Va cunoaste metodele si tehnicile specifice procesului de evaluare organizationald in vederea
diagnosticarii corecte a problemelor organizationale si propunerii solutiilor de imbunatatire a proceselor si
atingere a rezultatelor/ atributiilor institutiilor publice si/sau private.

C2.3. Va distinge principalele fundamente si prevederi ale actelor normative din Romania si Uniunea
Europeana pentru a identifica cele mai importante norme relevante pentru aspecte concrete ale functionarii
unor institutii si/sau structuri administrative.

C3.2. Va distinge care sunt principalele modalitdti de comunicare din domeniul administrativ, precum si care
sunt particularitatile si implicatiile acestora.

C3.3. Va cunoaste principalele concepte, teorii, paradigme si metodologii specifice comunicarii din institutii
publice si/sau private.

C3.4. Va sti sa utilizeze metode de comunicare specifice comunicarii cu diversii actori si factori de decizie
implicati, pentru a transmite un mesaj clar si coerent privind o problema de interes public.

C4.3. Va sti sa analizeze si interpreteze factorii care influenteaza activitatea institutiei In scopul adoptarii unor
decizii (privind un program sau o politicd) care conduc la atingerea obiectivelor organizationale si contribuie
la dezvoltarea institutionala.

C4.4. Va sti sa analizeze si evalueze, utilizand teoriile, metodologiile si procedurile din domeniu, impactul
deciziilor, procedurilor si a instrumentelor strategice asupra institutiilor publice si/sau private.

C5.1. Va sti sa explice clar, in termeni reali descrisi, caracteristicile problematicii manageriale din sistemul
administratiei publice, realizand acest lucru si in conformitate cu managementul resurselor umane, dar si in
conformitate cu principiile de etica si deontologie profesionala.

C6.1. Va sti sa identifice si sa analizeze problemele din administratia publica, In mod cooperant, flexibil si
eficient.

C6.2. Va sti sa defineascd, sa clasifice si sa stabileasca situatiile de expunere, pe de o parte, dar si de rezolvare,
pe de alta parte, a aspectelor generatoare de conflicte, crize si comunicare neadecvata.

C6.3. Va sti sa aleaga cele mai potrivite tehnici de solutionare si a instrumentarului de combatere a
problemelor din administratia publica, in concordanta cu cauzele generatoare.
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A1.4. Va putea utiliza si aplica metode si tehnici manageriale specifice sectorului public, adecvate unei situatii
organizationale date.
A1.5. Va putea sa elaboreze si implementeze masuri manageriale orientate spre cresterea eficacitatii
organizationale.
A2.4.Va putea sa analizeze corect dispozitiile legale cu privire la sistemul administrativ si sa evalueze modul
de punere in aplicare a prevederilor legale, cu scopul monitorizarii transparentei institutiilor publice si cu
scopul detectarii unor deficiente observate in formularea si aplicarea dispozitiilor legale.
A3.1. Vafi capabil sa prezinte oral si in scris, cu un grad ridicat de claritate, mesaje structurate referitoare la o
Ap problema administrativa cu un nivel mediu de complexitate.
tit A3.4. Va fi capabil sa elaboreze proiecte de perfectionare a comunicarii in domeniu, valorificand bunele
ud practici existente la nivel european.
ini | A4.2.Vaficapabil sd analizeze si sd evalueze organizarea institutionald, la nivel central si local.
A4.3. Va putea sa realizeze diagnostice globale sau locale, de politici si strategii ale organizarii si functionarii
sistemului administratiei publice.
A4.4. Va fi capabil sa elaboreze si coordoneze programe sau politici publice care raspund la problemele cu
care se confrunta organizatia.
A5.3. Va putea sa utilizeze criteriile si metodele standard de evaluare a proceselor manageriale in
administratia publica si a performantei functionarilor publici.
A6.3. Va fi capabil sa intocmeasca proiecte de identificare timpurie (prin sondaj, chestionar etc.) a
potentialelor situatii conflictuale, de criza sau de comunicare ineficienta din domeniul administratiei publice.
Resp
onsa | 1.Vaputeaindeplini la termen, in mod riguros, eficient si responsabil, sarcinile profesionale, cu respectarea
bilit | principiilor etice si a deontologiei profesionale;
ati 2. Va putea aplica tehnici de relationare in grup, va deprinde si va exercita rolurilor specifice in munca de
si echipd, prin dezvoltarea abilitatilor de comunicare interpersonala;
auto | 3.Vaputea sarealizeze o autoevaluare a nevoii de formare profesionala si sa identifice modalitatile de
nomi | formare si dezvoltare personala si profesionald, in scopul insertiei si adaptarii la cerintele pietei muncii.
e

Se poate opta pentru competente sau pentru rezultatele invitirii, respectiv pentru ambele. In cazul in care se alege o singura
varianta, se va sterge tabelul aferent celeilalte optiuni, iar optiunea pastrata va fi numerotata cu 6.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al disciplinei

Familiarizarea cu principalii termeni si conceptele specifice sectorului
neguvernamental - nonprofit

7.2. Obiectivele specifice

Dezvoltarea capacitatii de Intelegere a fenomenelor specifice sectorului
neguvernamental - nonprofit,
Intelegerea rolului si locului pe care-1 ocupa organizatiile neguvernamentale -

nonprofit in spatiul public,
Dezvoltarea abilitatilor studentilor pentru a desfasura activitati in cadrul
organizatiilor neguvernamentale-nonprofit.

8. Continuturi

8.1. Al SI Metode de predare Observatii
Organizatii neguvernamentale - evolutie, roluri si cadrul Studiu individual pe baza 40% SI
de functionare in societatile moderne suportului de curs
Specificitati ale managementului organizatiilor Studiu individual pe baza 30% SI
neguvernamentale suportului de curs
Cooperare cross-sectorialad Studiu individual pe baza 30% SI

suportului de curs

Bibliografie:
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1. Balogh Marton, Managementul organizatiilor neguvernamentale si non-profit, Suport de curs elaborat in tehnologia

ID, 2024.

2. Anheier, Helmut, Nonprofit Organisations - Theory, management and policy, Editura Routledge, New York, 2005.
3. Balogh, Martin, Balogh, Natalia, Managementul Organizatiilor Neguvernamentale si Non-profit, Editura Tritonic,

2013.

4. Broce, E., Thomas, Fundraising - The Guide to raising money from private sources (second edition), University of

Oklahoma Press, USA, 1980.

5.]Jura, C,, Rolul organizatiilor nonguvernamentale pe plan international, Ed. All Beck, Bucuresti 2003.

6. Keane, John - Civil Society - Old Images, New Visions, Stanford University Press, Stanford, California, 1998.

7. Nicholls, Alex, Social entrepreneurship - New Models of Sustainable Social Change, Oxford University Press, 2006.
8. Ott, ]. Steven, Understanding nonprofit organizations, Westview Press, Colorado, USA, 2001.

9. 0tt, |., Steven, The Nature of the Nonprofit Sector, Westview Press, USA, 2001.
10. Powell, W., Walter, Steinberg, Richard, The Non-Profit Sector, Yale University Press, 2006.
11. Sibian, I. - Legislatia cu privire la sectorul nonprofit in {arile Uniunii Europene, FDSC, 2000.
12. Smith, Jackie, Global civil society? American Behavioral Scientist, 1998.
13. Vera Dakova, Bianca Dreosi, Jenny Hyatt, Anca Socolovschi, Review of the Romanian NGO Sector, september 2000,

Bucuresti.

14. Vlasceanu, M., Economie sociala si antreprenoriat. O analiza a sectorului nonprofit, Editura Polirom, 2010.

15. Vlasceanu, M., Sectorul nonprofit, Contexte, Organizare, Conducere, Editura Paideia, Bucuresti, 1996.

16. Warren, Mark R., Community building and political power, American Behavioral Scientist, 1998.

17. Wolf, Thomas, Managing a Nonprofit Organisation in the Twenty-First Century (revised and updated), Simon &

Schuster Inc, 1999, New York, USA.

8.2. AT

Metode de predare-
invatare

Observatii

Organizatiile neguvernamentale: a) definire, concepte de
baza; b) evolutie (aparitia si evolutia sectorului asociativ);

Sectorul neguvernamental: principalele caracteristici si
functii ale organizatiilor neguvernamentale; contextul
aparitiei si dezvoltarea sectorului in anii 90.

Cadrul
neguvernamentale

legal al functionarii organizatiilor

Managementul organizatiilor neguvernamentale

Prelegerea, discutii cu
studentii, studii de caz,
oferirea de explicatii
suplimentare

Calendar disciplina: 2h

Actiuni colective In cadrul ONG: voluntariat, lobby si
advocacy, campanii publice.

Finantarea sectorului asociativ, rolul finantatorilor in
sustinerea si dezvoltarea ONG, fundraising

Prelegerea, discutii cu
studentii, studii de caz,
oferirea de explicatii
suplimentare

Calendar disciplina: 3h

Cooperarea cross-sectoriala: raporturile dintre institutiile
administratiei publice si organizatiile neguvernamentale,
relatia cu sectorul de afaceri

Imaginea publica si credibilitatea sectorului
neguvernemental

Schimbari si tendinte In sectorul non-profit din Romania

Prelegerea, discutii cu
studentii, studii de caz,
oferirea de explicatii
suplimentare

Calendar disciplina: 3h

Bibliografie:
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1. Balogh Marton, Managementul organizatiilor neguvernamentale si non-profit, Suport de curs elaborat in tehnologia
ID, 2020.

2. Anheier, Helmut, Nonprofit Organisations - Theory, management and policy, Editura Routledge, New York, 2005.

3. Balogh, Martin, Balogh, Natalia, Managementul Organizatiilor Neguvernamentale si Non-profit, Editura Tritonic,
2013.

4. Broce, E., Thomas, Fundraising - The Guide to raising money from private sources (second edition), University of
Oklahoma Press, USA, 1980.

5.]Jura, C,, Rolul organizatiilor nonguvernamentale pe plan international, Ed. All Beck, Bucuresti 2003.

6. Keane, John - Civil Society - Old Images, New Visions, Stanford University Press, Stanford, California, 1998.

7. Nicholls, Alex, Social entrepreneurship - New Models of Sustainable Social Change, Oxford University Press, 2006.
10. Powell, W., Walter, Steinberg, Richard, The Non-Profit Sector, Yale University Press, 2006.

12. Smith, Jackie, Global civil society? American Behavioral Scientist, 1998.

13. Vera Dakova, Bianca Dreosi, Jenny Hyatt, Anca Socolovschi, Review of the Romanian NGO Sector, september 2000,
Bucuresti

14. Vlasceanu, M., Economie sociala si antreprenoriat. O analiza a sectorului nonprofit, Editura Polirom, 2010.

Metode de transmitere a
8.3.TC . ..
informatiei

Observatii

Exercitiul 1 - Descrierea si analizarea unei organizatii

Prelegere, discutii si
dezbateri

Discutii pe marginea

acestor exercitii
individuale au loc in cadrul
intalnirilor fata in fata sau
in cadrul intalnirilor
online.

neguvernamentale active din Romania din perspectiva
statutului, obiectivelor si organele de conducere

Bibliografie:
1. Balogh Marton, Managementul organizatiilor neguvernamentale si non-profit, Suport de curs elaborat in
tehnologia ID, 2018.

2. Anheier, Helmut, Nonprofit Organisations - Theory, management and policy, Editura Routledge, New York, 2005.
Balogh, Martin, Balogh, Natalia, Managementul Organizatiilor Neguvernamentale si Non-profit, Editura Tritonic,
2013.

Jura, C., Rolul organizatiilor nonguvernamentale pe plan international, Ed. All Beck, Bucuresti 2003.

Keane, John - Civil Society - Old Images, New Visions, Stanford University Press, Stanford, California, 1998.
Nicholls, Alex, Social entrepreneurship - New Models of Sustainable Social Change, Oxford University Press, 2006.
Ott, |. Steven, Understanding nonprofit organizations, Westview Press, Colorado, USA, 2001.

Ott, |, Steven, The Nature of the Nonprofit Sector, Westview Press, USA, 2001.

Powell, W., Walter, Steinberg, Richard, The Non-Profit Sector, Yale University Press, 2006.

10 Sibian, L. - Legislatia cu privire la sectorul nonprofit in tdrile Uniunii Europene, FDSC, 2000.

11. Vlasceanu, M., Economie sociald si antreprenoriat. O analizd a sectorului nonprofit, Editura Polirom, 2010.
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8.4. AA Metode de predare-

. Observatii
Invatare

Nu este cazul

Bibliografie:
Nu este cazul

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatilor epistemice,
asociatilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Conform unor intalniri formale cu reprezentanti ai mediului asociativ din Romania continutul cursului acopera
asteptarile specialistilor practicanti in acest domeniu.

10. Evaluare
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10.3.
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare Pgndere
din nota
finala
10.4. Al SI Intelegerea conceptelor teoretice Examen scris 70%
principale din domeniul nonprofit
si aplicarea acestora la situatii
concrete.
10.5.TC/ AA Capacitatea de a identifica corect Exercitiul 1 - Statutul, 30%
aspectele legale cu privire la obiectivele si organele de
organizarea si functionarea conducere ale organizatiilor
organizatiilor din mediul asociativ neguvernamentale
10.6. Standard minim de performanta
Pentru a promova examenul studentii trebuie sd obtind minim nota 5.

11. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)!

\ [/
%,

Eticheta generald pentru Dezvoltare durabila

EDUCATIE
DE CALITATE

10 mﬂﬂ 16 PACE, JUSTITIE

1 PARTENERIATE
PENTRU
REALIZAREA
OBIECTIVELOR

SI INSII’IIIIII

&

Coordonator de disciplina
Lect. univ. dr. Balogh Natalia

Tutore de disciplina
Conf. univ. dr. Balogh Marton
Drd. Furculitda Mihaela

Responsabil de studii ID/IFR,

Data Conf. univ. dr. Radu Bianca Veronica

Septembrie 2025

! Pastrati doar etichetele care, in conformitate cu Procedura de aplicare a etichetelor ODD in procesul academic, se potrivesc
disciplinei si stergeti-le pe celelalte, inclusiv eticheta generald pentru Dezvoltare durabild - dacd nu se aplica. Daca nicio

eticheta nu descrie disciplina, stergeti-le pe toate si scrieti "Nu se aplicd.".



https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/
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Programul de studii: Administratie publica Anexa A.ID.2
Disciplina: Introducere in studiul organizatiilor neguvernamentale non-profit
Anul de studii: HI
Grupa: ID
Semestrul: |
CALENDARUL DISCIPLINEI
sa Activititi tutoriale (AT) Teme de control (TC) Activitati EVALUARI
?‘g Ir’;g asistate (AA)
2 na Tema Nr. Tematica Termen Activi  Nr.ore Data Tipul
a ore predare/Nr.o  tatea (E/CIV)
re
1
2
3
- 4
= 5
E 6 Organizatiile neguvernamentale: a) 2
b definire, concepte de bazi; b)
£ evolutie (aparitia si  evolutia
'S sectorului asociativ);
&
Sectorul neguvernamental:
principalele caracteristici §i functii
ale organizatiilor

neguvernamentale; contextul



(NIVERSITATEA BABES-BOLYA o
BABES-BOLYAI TUDOMANYEGYETEN S8, I 'S%
BABES-BOLYAL ONIVERSITAT \/s\/

TRADITIO ET EXCELLENTIA .. .
Facultatea de Stiinte Politice,

aparitiei si dezvoltarea sectorului in Administrative si ale Comunicarii

anii 90. Str. Traian Mosoiu nr. 71

Cadrul legal al functionarii Cluj-Napoca, cod postal RO 400132
organizatiilor neguvernamentale e e e

Managementul organizatiilor
neguvernamentale

© o

10 Actiuni colective in cadrul ONG: 3
voluntariat, lobby si advocacy,
campanii publice.

Finantarea sectorului asociativ,
rolul finantatorilor in sustinerea si
dezvoltarea ONG, fundraising

11
12
13 Exercitiul 1 — Descrierea = 21.01.2026 V
si analizarea unei (30 % din
organizatii nota finala)
neguvernamentale active
din Roméania din
perspectiva statutului,
obiectivelor si organele de
conducere
14 Cooperarea cross-sectoriala: = 3
raporturile dintre institutiile
administratiei publice si

organizatiile = neguvernamentale,
relatia cu sectorul de afaceri
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Imaginea publica si credibilitatea
sectorului neguvernamental

Schimbari si tendinte in sectorul
non-profit din Romania

1 Examen scris (prima data de 2
examinare)
° 2 Examen scris (a doua data de 2
R examinare)
2E 3
&L 4
(2]

E — examen, C — colocviu, V — verificare pe parcurs

Coordonator de disciplina,
Lect. univ. dr. Natalia Balogh

Facultatea de Stiinte Politice,
Administrative si ale Comunicarii
Str. Traian Mosoiu nr. 71

Cluj-Napoca, cod postal RO 400132

lanuari | E (70%)
e 2026
Februar = E (70%)
ie 2026

Tutore,
Conf. univ. dr. Balogh Marton

Drd. Furculita Mihaela



