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tehnici de cercetare in stiintele sociale
Anul universitar 2025-2026

1.1. Institutia de Invatamant superior

Universitatea Babes-Bolyai din Cluj Napoca

1.2. Facultatea

Facultatea de Stiinte Politice, Administrative si ale Comunicarii

1.3. Departamentul

Administratie si Management Public

1.4. Domeniul de studii

Stiinte Administrative

1.5. Ciclul de studii

Licenta

1.6. Programul de studii / Calificarea

Administratie Publica

1.7. Forma de Invatamant

Invitimant la distant3, Bistrita

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei Metode si Tehnici de Cercetare in Stiintele Sociale Codul ULR2104
disciplinei

2.2. Titularul activitatilor de curs - Coordonatorul de disciplina Conf. univ. dr. Raluca Antonie

2.3. Titularul activitatilor de seminar / laborator / proiect - Lector univ. dr. Cristina Haruta

tutorele

Drd. Petrut Bratu

2.4. Anul de studiu

2.5. Semestrul

2.6. Tipul 2.7. Continut | Felul

de evaluare Regimul discipline
disciplinei i
DS

Obligati | Obligator
vitate ie/
optionala

DOb

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3L1' ltlurpaf de ore pe din care: 3.2. 3.3. seminar/ laborator/
saptamana - forma cu 4 2 . 2
< curs proiect

frecventa

3.4. Total ore pe din care: 3.5 Ir?l{zsl\;lr.t(;l;i;r?;s o

semestru - forma B -5ap 3.6.AT (8) + TC (20) + AA

PO 125 | SI 6 2

Invatamant la 0) 28
. < 9 8

distanta

Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) or

e

3.5.1. Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al) 28

3.5.2. Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 32

3.5.3. Pregatire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 31

3.5.4. Tutoriat (consiliere profesionala) 2

3.5.5. Examindri 2

3.5.6. Alte activitati 2
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3.7. Total ore studiu
individual (SI) si
activitati de
autoinstruire (Al)

97

3.8. Total ore pe 125
semestru (numar
ECTS x 25 de ore)

3.9. Numarul de 5
credite

4. Preconditii
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4.1. de curriculum

Nu e cazul.

4.2. de competente

Nu e cazul.

5. Conditii

5.1. de desfasurare a cursului

Mijloace utilizate: pentru disciplina MTCS studentii vor avea la dispozitie un
suport de curs.

Platforma de eLearning a FSPAC, https://moodle.fspac.ubbcluj.ro/

5.2. de desfasurare a seminarului/

laboratorului/ proiectului

Nu este cazul.

6. Rezultatele invatarii

Absolventul:
Cunost

inte

administrativ.

Studentul cunoaste:

C1. Utilizarea conceptelor si principiilor fundamentale de organizare si functionare a structurilor
administrative pentru insertia profesionala in institutii publice, non-guvernamentale si/sau private

1. Va cunoaste si va distinge principalele concepte, teorii, metodologii si proceduri utilizate in organizarea
si functionarea structurilor administrative.
2. Va sti sa formuleze ipoteze si sa operationalizeze concepte cheie specifice si relevante pentru domeniul

3. Vaintelege principalele principii fundamentale necesare pentru explicarea si interpretarea proceselor
si fenomenelor cu care se confrunta sistemul administrativ.
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Aptitu
dini

Studentul este capabil sa:

A1l. Utilizarea conceptelor si principiilor fundamentale de organizare si functionare a structurilor
administrative pentru insertia profesionala in institutii publice, non-guvernamentale si/sau private
Absolventul:

1. Va fi capabil sa aplice principiile si metodele de baza ale domeniului pentru cercetarea unui aspect de
complexitate medie din functionarea unei structuri administrative.

A3. Comunicarea orala si scrisa, in limba programului de studii si intr-o limba de circulatie internationalg,
inclusiv cu ajutorul noilor tehnologii, a unor mesaje structurate referitoare la o problema datda de
specialitate

Absolventul:

1. Va fi capabil sa prezinte oral si in scris, cu un grad ridicat de claritate, mesaje structurate referitoare la o
problema administrativa cu un nivel mediu de complexitate.

Aé6. Identificarea, analizarea si rezolvarea problemelor din administratia publica, in mod cooperant, flexibil
si eficient

Absolventul:

3. Va fi capabil sda intocmeascd proiecte de identificare timpurie (prin sondaj, chestionar etc.) a
potentialelor situatii conflictuale, de criza sau de comunicare ineficienta din domeniul administratiei
publice.

Responsa
bilitati
si
autonomi
e

Studentul are capacitatea de a lucra independent pentru:

Absolventul:

1. Va putea indeplini la termen, in mod riguros, eficient si responsabil, sarcinile profesionale, cu
respectarea principiilor etice si a deontologiei profesionale;

2. Va putea aplica tehnici de relationare in grup, va deprinde si va exercita rolurilor specifice in munca de
echipa, prin dezvoltarea abilitatilor de comunicare interpersonald;

3. Va putea sa realizeze o autoevaluare a nevoii de formare profesionala si sa identifice modalitatile de
formare si dezvoltare personala si profesionald, In scopul insertiei si adaptarii la cerintele pietei muncii.

7. Obiectivele disciplinei

7.1. Obiectivul general al disciplinei Prin cursul de Metode si tehnici de cercetare in stiinte sociale se

urmareste explicarea utilitatii cercetarii sociale in administratia publicj,
o atentie deosebita fiind acordata iIncurajarii gandirii riguroase,
stiintifice In randul studentilor.

Prin prezentarea elementelor de proiectare a cercetarii, a principalelor
metode de cercetare din stiintele sociale dar si a diferitelor modalitati de
prelucrare a datelor cu ajutorul programului SPSS se doreste acumularea
unor cunostinte cat mai vaste si abilitati practice legate de cercetarea
sociala in administratia publica.

7.2. Obiectivele specifice Cursul de Metode si tehnici de cercetare in stiinte sociale urmareste:

e 53 explice utilitatea cercetarii sociale in administratia publica;

e Sdincurajeze gandirea riguroasa, stiintifica;

e Sa prezinte principalele metode de cercetare din stiintele sociale;

e Sa prezinte cateva modalitati de prelucrare simpla a datelor cu
ajutorul programului SPSS;
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Fixarea cunostintelor si stabilirea unor deprinderi necesare unui

cercetator prin intermediul unei aplicatii practice.

8. Continuturi

8.1. SI (69 ore) Metode de predare Observatii
Modulul I. Notiuni de baza ale cercetarii Studiu individual pe baza suportului de | SI 5%
stiintifice curs si a altor materiale bibliografice.
Unitatea 1. Administratia publica - domeniu de
studiu si cercetare; nofiuni de baza ale
cercetarii stiintifice: teorii, ipoteze, variabile;
validitate si fidelitate; cantitativ si calitativ
Unitatea 2. Mdsurarea: operationalizare; scale, | Studiu individual pe baza suportului de | SI 5%
niveluri de masurare curs si a altor materiale bibliografice.
Unitatea 3. Proiectarea cercetdrii: obiectivele | Studiu individual pe baza suportului de | SI 5%
cercetdrii, cauzalitatea, strategii de cercetare, | curs si a altor materiale bibliografice.
etapele cercetarii
Modulul II. Metode de colectare a datelor Studiu individual pe baza suportului de | SI 15%
Unitatea 1. Observatia; experimentul curs si a altor materiale bibliografice.
Unitatea 2. Sondajul de opinie, interviul Studiu individual pe baza suportului de | SI 15%
curs si a altor materiale bibliografice.
Unitatea 3. Analiza documentelor, studiul de Studiu individual pe baza suportului de | SI 15%
caz curs si a altor materiale bibliografice.
Modulul II1. Analiza datelor Studiu individual pe baza suportului de | SI 15%
Unitatea 1. Analiza calitativa si cantitativa a curs si a altor materiale bibliografice.
datelor Pentru intelegerea acestui modul este
util un calculator si programul SPSS
(Statistical Package for Social Sciences).
Unitatea 2. Analiza datelor folosind SPSS Studiu individual pe baza suportului de | SI 20%
curs si a altor materiale bibliografice.
Pentru intelegerea acestui modul este
util un calculator si programul SPSS
(Statistical Package for Social Sciences).
Modulul IV Studiu individual pe baza suportului de | SI 5%
Unitatea 1. Elaborarea lucrarilor stiintifice curs si a altor materiale bibliografice.

Bibliografie:

1. Sandor, Sorin Dan si Raluca Antonie, Metode de cercetare in stiintele sociale, suport de curs elaborat in
tehnologia ID.

Babbie, Earl, Practica cercetarii sociale, Polirom, 2010.

Chelcea, Septimiu, Metodologia cercetarii sociologice. Metode cantitative si calitative, Editura Economica, 2001.
King, Ronald F., Strategia cercetarii, Polirom, 2005.

Rotariu, Traian, Petru Ilut, Ancheta sociologica si sondajul de opinie, Polirom, 1997.
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6. Rotariu, Traian (coordonator), Gabriel Badescu, Irina Culic, Elemer Mezei, Cornelia Muresan, Metode statistice
aplicate 1n stiintele sociale, Polirom, 2000.

7. Sandor, Sorin Dan, Metode de cercetare in stiintele sociale, Accent, 2012.

8. Sandor, Sorin Dan, Seminar de cercetare, Accent, 2012.

8.2. AT (8 ore) Metode de predare-invatare Observatii
Explicarea utilitatii cercetarii sociale 1n | Expunere, dezbaterea notiunilor | 2 ore
administratia publica. prezentate, exercitii si probleme in

Prezentarea notiunilor de baza ale cercetdrii | vederea consolidarii cunostintelor.
stiintifice - teorii, ipoteze, variabile, validitate
si fidelitate, diferenta cantitativ - calitativ,
operationalizarea, scale, niveluri de masurare,
obiectivele si etapele unei cercetari.
Prezentarea principalelor metode de colectare
a datelor - observatia, experimentul, sondajul
de opinie, interviul, analiza documentelor,
studiul de caz.

Prezentarea principalelor metode de colectare | Expunere, dezbaterea  notiunilor | 3 ore
a datelor - observatia, experimentul, sondajul | prezentate, exercitii si probleme 1in
de opinie, interviul, analiza documentelor, | vederea consolidarii cunostintelor.

studiul de caz.

Prezentarea principalelor aspecte ce vizeaza | Expunere, dezbaterea notiunilor | 3 ore
analiza datelor - analiza calitativa a datelor, | prezentate, exercitii si probleme in
analiza cantitativda a datelor (analiza | vederea consolidarii cunostintelor.

univariatd, analiza bivariata). Prezentare power-point a unor date si
Explicarea utilizarii programului SPSS 1n | analize de date realizate in programul
analiza  datelor -  introducerea  si | SPSS pentru intelegerea anumitor

transformarea datelor, prezentarea datelor, | proceduri de prelucrare a datelor.
testarea ipotezelor - asocierea, compararea
mediilor, regresia liniara, corelatia.

Prezentarea principalelor aspecte legate de
elaborarea unei lucrdri stiintifice precum

structura si redactarea unei lucrari stiintifice.

Bibliografie:
1. Sandor, Sorin Dan si Raluca Antonie, Metode de cercetare in stiintele sociale, suport de curs elaborat in
tehnologia ID.
Babbie, Earl, Practica cercetarii sociale, Polirom, 2010.
Chelcea, Septimiu, Metodologia cercetarii sociologice. Metode cantitative si calitative, Editura Economica, 2001.
King, Ronald F., Strategia cercetarii, Polirom, 2005.
Rotariu, Traian, Petru Ilut, Ancheta sociologica si sondajul de opinie, Polirom, 1997.
Rotariu, Traian (coordonator), Gabriel Badescu, Irina Culic, Elemer Mezei, Cornelia Muresan, Metode statistice
aplicate in stiintele sociale, Polirom, 2000.
7. Sandor, Sorin Dan, Metode de cercetare in stiintele sociale, Accent, 2012.
8. Sandor, Sorin Dan, Seminar de cercetare, Accent, 2012.

oUW

8.3. TC (20 ore) ‘ Metode de transmitere a informatiei ‘ Observatii
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Prima tema va consta in identificarea/ | Pe pagina de Moodle a cursului sunt | Calendar disciplina: 10
prezentarea metodelor de cercetare pentru o | incarcate toate informatiile necesare | ore

problema sociala (sugerata de cadrul didactic). | pentru arealiza aceastd tem3, se pot cere
clarificari, etc.

Studentii vor analiza/ interpreta 3 seturi de | Pe pagina de Moodle a cursului sunt | Calendar disciplina: 10
date statistice, la sugestia cadrului didactic, | incarcate toate informatiile necesare | ore
preluate de pe site-ul Monitorul Social sau | pentruarealiza aceastd tema, se pot cere

Eurostat. clarificari, etc.
Bibliografie
1. Sandor, Sorin Dan si Raluca Antonie, Metode de cercetare in stiintele sociale, suport de curs elaborat in
tehnologia ID.
2. Babbie, Earl, Practica cercetarii sociale, Polirom, 2010.
3. Chelcea, Septimiu, Metodologia cercetarii sociologice. Metode cantitative si calitative, Editura Economica, 2001.
4. King, Ronald F.,, Strategia cercetarii, Polirom, 2005.
5. Rotariu, Traian, Petru Iluf, Ancheta sociologica si sondajul de opinie, Polirom, 1997.
6. Rotariu, Traian (coordonator), Gabriel Badescu, Irina Culic, Elemer Mezei, Cornelia Muresan, Metode statistice

aplicate in stiintele sociale, Polirom, 2000.
Sandor, Sorin Dan, Metode de cercetare in stiinfele sociale, Accent, 2012.
8. Sandor, Sorin Dan, Seminar de cercetare, Accent, 2012.

N

8.4.AA Metode de predare-invatare Observatii

Nu este cazul

Bibliografie: Nu este cazul

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatilor epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei este In concordanta cu continutul altor cursuri similare. Conform unor intilniri formale
cu reprezentanti ai institutiilor publice dar si alti angajatori ai absolventilor programului de administratie
publica continutul cursului acopera asteptarile specialistilor din acest domeniu.

10. Evaluare

10.3.
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare | Pondere din
nota finala

10.4. SI (curs) Intelegerea si capacitatea de aaplica | Examen scris 70%
notiunile de bazd ce vizeaza
cercetarea sociala.

Capacitatea de a efectua masurare | Prima tema va consta In | 15%
in stiintele sociale, de a formula | identificarea/ prezentarea
definitii operationale si de a | metodelor de cercetare
10.5.TC identifica metode de cercetare | pentru o problema sociald
potrivite pentru conceptele | (sugerata de cadrul
utilizate. didactic).
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Capacitatea de a analiza si prezenta | Studentii vor analiza/ | 15%
corect datele cantitative, precum si | interpreta 3 seturi de date
de a testa ipoteze de cercetare. statistice, la sugestia
cadrului didactic, preluate
de pe site-ul Monitorul
Social sau Eurostat.

10.6. Standard minim de performanta

Pentru a promova examenul scris studentii trebuie sa obtina minim nota 5.

NB! Pentru a promova disciplina in ansamblu studentii trebuie sa obtind minim nota 5 la examenul scris.
Asadar, pentru a beneficia de 30% (3 puncte din nota finald), alocate pentru Temele de Control (TC), studentii
trebuie sa promoveze examenul scris (adicd sa obtind nota 5 in sesiunea de examinare sau in sesiunea de
restante)

Masuri aplicabile pe durata examinarilor: Evaluarea se va realiza fata in fata si va consta intr-un examen
scris, alcatuit din intrebari cu raspunsuri inchise/ multiple sau raspunsuri deschise/ scurte, ce va dura
aproximativ 45-60 de minute.

Conduita studentilor in timpul examenului: studentii se vor legitima cu un act de identitate.

Prezenta: prezenta la curs nu este obligatorie, insa se va acorda 1 punct la nota finala studentilor care participa
cu camerele deschise/ video pornit la intélnirile online si se afla in sala de curs la intalnirea fata in fata.

11. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)

w
SN,

Eticheta generala pentru Dezvoltare durabila

SANATATE EDUCATIE 6 APA CURATA MUNCA DECENTA
SI BUNASTARE DE CALITATE I SANITATIE ‘Sl CRESTERE

| L i
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Tutore de disciplina
Lector univ. dr. Cristina Haruta
Drd. Petrut Bratu

Responsabil de studii ID/IFR,

Conf. univ. dr. Radu Bianca Veronica

Septembrie 2025
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Programul de studii: ADMINISTRATIE PUBLICA Anexa A.ID.2
Disciplina: METODE DE CERCETARE IN STIINTELE SOCIALE
Anul de studii: I
Grupa: ID, Bistrita
Semestrul: |
CALENDARUL DISCIPLINEI

Pe S Activitati tutoriale (AT) Teme de control (TC) Activitati asistate (AA) EVALUARI
rio a
ad p . - .
a t Tema Nr. ore Tematica Termen Activitatea Nr. ore Data Tipul
5 predare / (E/C/V)
m Nr.ore
a
n
a
Pr 1
eg 2
ati 3
re 4
cu 5
re 6 Modulul I: Unitatea I Sapta Noiembri
nt Notiuni de bazi ale mana e 2025
a cercetarii stiintifice; 6,
Unitatea II Masurarea; 2 ore
Unitatea III Proiectarea
cercetarii.
Noiembrie 2025
7
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Modulul II: Unitatea I
Observatia;
Experimentul; Unitatea
II Sondajul de opinie;
Interviul; Unitatea III
Analiza documentelor;
Studiul de caz

Decembrie 2025

Modulul III: Unitatea I
Analiza datelor;
Unitatea Il  Analiza
Datelor folosind SPSS;
Prezentarea  datelor;
Testarea ipotezelor.
Modulul IV: Unitatea I
Elaborarea lucrarilor
stiintifice

[anuarie 2026
Examen scris (prima
data de examinare)
Examen scris (a doua
data de examinare) -
sesiunea de restante

Sapta
mana
11,

3 ore

Sapta
mana
14,

3 ore

1 ora

1 ora

Tema 1: Prima tema va consta in identificarea/
prezentarea metodelor de cercetare pentru o problema
sociala (sugeratd de cadrul didactic).

Tema 2: Studentii vor analiza/ interpreta 3 seturi de
date statistice, la sugestia cadrului didactic, preluate de
pe site-ul Monitorul Social sau Eurostat.

Sapt. 12
10 ore

Sapt. 14
10 ore

Facultatea de Stiinte Politice,

Administrative si ale Comunicarii

Ctr Traian A
ST

os
ralan-vicsociuni

it nr 71

i

Cluj-Napoca, cod postal RO 400132

Decembri
e 2025

lanuarie
2026

lanuarie
2026
Februarie
2026

V (15%)

V (15%)

E (70%)

E (70%)
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Coordonator de disciplina,
Conf. univ. dr. Raluca Antonie

Facultatea de Stiinte Politice,
Administrative si ale Comunicarii
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Cluj-Napoca, cod postal RO 400132

Tutore,
Lector univ. dr. Cristina Haruta

Drd. Petrut Bratu



