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1. Date despre program

L1 In.stltupa de Invdfdmant Universitatea Babes-Bolyai din Cluj Napoca
superior
1.2. Facultatea Facultatea de Stiinte Politice, Administrative si ale Comunicarii
1.3. Departamentul Administratie si Management Public, Extensia Bistrita
1.4. Domeniul de studii Stiinte Administrative
1.5. Ciclul de studii Licenta
1.6. Programul de studii / Calificarea | ADMINISTRATIE PUBLICA
1.7. Forma de invdatdmdnt Invitimant la distanta
2. Date despre disciplina
2.1. Denumirea Teorii organizationale Codul ULR2416
disciplinei disciplinei
2.2. Titularul activitatilor de curs - Prof. univ. dr. Felicia C. Macarie

Coordonatorul de disciplina

2.3. Titularul activitatilor de seminar / laborator | Asist. univ. dr. Bianca Andrianu

/ proiect - asistent Drd. Giorgiana Gasca
2.4. Anul de 2.5. Semestrul 2.6. Tipul 2.7.Regimul Continut Felul
studiu de evaluare disciplinei disciplinei
DS
II 11 E Obligativitate | Obligatorie
/
optionala
DOb
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3L1' l}]ur{lavr de ore pe din 3.3. seminar/ laborator/
saptamana - forma cu 4 care: . 2
frecventa 3.2. curs prolect
3.4. Total ore pe din 9 | Al=Nr. ore curs IF x 2
semestru - forma 150 | care: 4 | nr.sdaptamani 8 | 3.6.AT (8)+ TC (20)+ AA 28
Invatamant la 3.5. 81 (0)
distanta
Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) ore
3.5.1. Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al) 28
3.5.2. Documentare suplimentara in bibliotec3, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 44
3.5.3. Pregatire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 44
3.5.4. Tutoriat (consiliere profesionala) 2
3.5.5. Examinari 2
3.5.6. Alte activitati 2
3.7. Total ore studiu 122
individual (SI) si
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activitati de
autoinstruire (Al)

3.8. Total ore pe 150
semestru (numar
ECTS x 25 de ore)

3.9. Numarul de 6

credite 4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1. de curriculum Nu e cazul

4.2. de competente Nu e cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului Platforma de eLearning a FSPAC, https://moodle.fspac.ubbcluj.ro/
5.2.de desfasurare a

seminarului/ laboratorului/ Platforma de eLearning a FSPAC, https://moodle.fspac.ubbcluj.ro/
proiectului

6. Rezultatele invatarii

Cu
no
sti
nt

¥

C1.3. Vaintelege principalele principii fundamentale necesare pentru explicarea si interpretarea
proceselor si fenomenelor cu care se confrunta sistemul administrativ.

C1.4. Va cunoaste metodele si tehnicile specifice procesului de evaluare organizationala in vederea
diagnosticarii corecte a problemelor organizationale si propunerii solutiilor de imbunatatire a proceselor
si atingere a rezultatelor/ atributiilor institutiilor publice si/sau private.

C3.3. Va cunoaste principalele concepte, teorii, paradigme si metodologii specifice comunicarii din institutii
publice si/sau private.

C3.4. Va sti sa utilizeze metode de comunicare specifice comunicarii cu diversii actori si factori de decizie
implicati pentru a transmite un mesaj clar si coerent privind o problema de interes public.

C4. 3. Va sti sa analizeze si interpreteze factorii care influenteaza activitatea institutiei in scopul adoptarii
unor decizii (privind un program sau o politicad) care conduc la atingerea obiectivelor organizationale si
contribuie la dezvoltarea institutionala.

C4. 4. Va sti sa analizeze si evalueze, utilizand teoriile, metodologiile si procedurile din domeniu, impactul
deciziilor, procedurilor si a instrumentelor strategice asupra institutiilor publice si/sau private.

C5.2. Va sti sa utilizeze cunostintele de baza pentru explicarea si interpretarea fenomenelor si proceselor
din administratia publica.

C4.4. Va sti sa identifice si interpreteze corect fenomenele, situatiile si procesele organizationale si va
utiliza aceste informatii in luarea deciziilor.

C6.1. Va sti sa identifice si sa analizeze problemele din administratia publica, in mod cooperant, flexibil si
eficient.
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A1.3. Va putea sa elaboreze proiecte profesionale vizand optimizarea unor aspecte punctuale din
functionarea structurilor administrative.

A1.4.Va putea utiliza si aplica metode si tehnici manageriale specifice sectorului public, adecvate unei
situatii organizationale date.

A2.2.Va fi capabil sa identifice care sunt cerintele legale care se aplica unei situatii de participare sau
consultare in sfera publica si sa sugereze In mod corect pentru decidentii publici cursul de actiune care se
impune In lumina cerintelor legii.

A3.1. Vafi capabil sa prezinte oral si in scris, cu un grad ridicat de claritate, mesaje structurate referitoare
Ap la o problema administrativa cu un nivel mediu de complexitate.

tit A4.3. Va putea sa realizeze diagnostice globale sau locale, de politici si strategii ale organizarii si

ud functionarii sistemului administratiei publice.

ini | A4.4.Vaficapabil sa elaboreze si coordoneze programe sau politici publice care raspund la problemele cu
care se confruntd organizatia.

A5.3. Va putea sa utilizeze criteriile si metodele standard de evaluare a proceselor manageriale in
administratia publica si a performantei functionarilor publici.

A6.2. Va putea sd analizeze si sa evalueze situatiile problematice (deficiente in comunicare, conflicte si
crize) si apoi sa formuleze strategii menite sa contribuie la Inlaturarea situatiilor problematice initiale.
A6.3. Va fi capabil sa intocmeasca proiecte de identificare timpurie (prin sondaj, chestionar etc.) a
potentialelor situatii conflictuale, de criza sau de comunicare ineficienta din domeniul administratiei
publice.

Resp
onsa
bilit | Va putea indeplini la termen, in mod riguros, eficient si responsabil, sarcinile profesionale, cu respectarea
ati principiilor etice si a deontologiei profesionale.

si Va putea aplica tehnici de relationare in grup, va deprinde si va exercita rolurilor specifice in munca de
auto | echip3, prin dezvoltarea abilitdtilor de comunicare interpersonala.

nomi

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1. Obiectivul general al Dezvoltarea unui nivel ridicat de Intelegere a modului de functionare a
disciplinei organizatiilor si dezvoltarea unei gandiri critice in legdtura cu acestea.

7.2. Obiectivele specifice
Dobandirea de catre studenti a unor cunostinfe de baza in domeniul
managementului;

Familiarizarea studentilor cu terminologia specifica managementului;
Intelegerea mecanismelor de functionare si conducere a unei organizatii.

8. Continuturi

8.1. SI Metode de predare Observatii
Conceptul de management si evolutia sa Studiu individual pe baza 50% SI
(Conceptul de management, Functiile managementului, suportului de curs, a

procesul si relatiile de management, Principiile si sistemul de sintezelor si prezentarilor

management, Evolutia managementului) PPT. cat si a bibliografiei de
intreprinzitorul, firma si mediul de afaceri ( Mediul de pe pagina de Moodle a

afaceri al firmei, Firma ca obiect al managementului, cursului

Intreprinzitorul si firma)

Strategia si politica organizatiei (Conceptul de strategie si

politica, Componentele strategiei, Clasificarea strategiilor si
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politicilor, Optiuni strategice majore, Metodologia elaborarii
strategiilor si politicilor)

Sistemul decizional al organizatiei (Conceptul de decizie
managerial3, Definirea si structura sistemului decizional,
Principalele abordari decizionale, Metode si tehnici decizionale)

Sistemul informational al organizatiei (Definirea si Studiu individual pe baza 50% SI
componentele sistemului informational, Conceperea si suportului de curs, a
rationalizarea sistemului informational) sintezelor si prezentarilor

Organizarea procesuala si structurala (Definirea organizarii, | PPT catsi a bibliografiei de
Organizarea procesuald, Functiunile organizatiilor, Organizarea | pe pagina de Moodle a
structurala si informala) cursului

Sisteme, metode si tehnici de management (Sisteme si
metode generale de management, Metode si tehnici specifice de
management)

Bibliografie:

Suportul de curs pentru aceasta disciplind disponibil pe platforma e-learning a FSPAC (Moodle).

1. Barow, C., Barow, P., Brown, R,, (2002), Ghidul intocmirii planului de afaceri, Editia a 4-a, Editura Casa Cartii de
Stiinta.

2. Bonciu, C., Instrumente manageriale psihosociologice, Editura Teora, 1998, Editura All Beck, 2000.

3. Burdus, E., Caprarescu, Gh., Fundamentele managementului organizatiei, Editura Economica, 1999.

4. Cole, A. G., Management - teorie si practicd, Editura Stiinta, 2004.

5. Macarie, F.C., 2006, Bazele managementului, Editura Aletheia, Bistrifa.

6. Macarie, F., C., Managementul organizatiilor, Editura Eikon, 2012.

7. Nicolescu, 0., Verboncu, 1., Management, Editura Economicg, editia a III a revizuita, 1999.

8. Pollitt, C., Bouckaert, G., (2004), Reforma managementului public, Editura Epigraf;

8.2. AT Metode de predare-invatare Observatii
Modulul I - Conceptul de management si evolutia sa Prelegere, prezentare PP, 2 ore
(Conceptul de management, Functiile managementului, discutii si dezbateri

procesul si relatiile de management, Principiile si sistemul de
management, Evolutia managementului)

intreprinzitorul, firma si mediul de afaceri ( Mediul de
afaceri al firmei, Firma ca obiect al managementului,
Intreprinzitorul si firma)

Strategia si politica organizatiei (Conceptul de strategie si
politicd, Componentele strategiei, Clasificarea strategiilor si
politicilor, Optiuni strategice majore, Metodologia elaborarii
strategiilor si politicilor)

Sistemul decizional al organizatiei (Conceptul de decizie
manageriald, Definirea si structura sistemului decizional,
Principalele abordari decizionale, Metode si tehnici decizionale)

Modulul II - Sistemul informational al organizatiei Prelegere, prezentare PP, 3 ore
(Definirea si componentele sistemului informational, discutii si dezbateri
Conceperea si rationalizarea sistemului informational)
Organizarea procesuala si structurala (Definirea organizarii,
Organizarea procesuald, Functiunile organizatiilor, Organizarea
structurala si informala)

Modulul III - Sisteme, metode si tehnici de management Prelegere, prezentare PP, 3 ore
(Sisteme si metode generale de management, Metode si tehnici | discutii si dezbateri
specifice de management)

Bibliografie:
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Suportul de curs pentru aceasta disciplinad disponibil pe platforma e-learning a FSPAC (Moodle).

1. Barow, C., Barow, P., Brown, R., (2002), Ghidul intocmirii planului de afaceri, Editia a 4-a, Editura Casa Cartii de
Stiinta.

2. Bonciu, C., Instrumente manageriale psihosociologice, Editura Teora, 1998, Editura All Beck, 2000.

3. Burdus, E., Caprarescu, Gh., Fundamentele managementului organizatiei, Editura Economica, 1999.

4. Cole, A. G., Management - teorie si practica, Editura Stiinta, 2004.

5. Macarie, F.C., 2006, Bazele managementului, Editura Aletheia, Bistrita.

6. Macarie, F., C., Managementul organizatiilor, Editura Eikon, 2012.

7. Nicolescu, 0., Verboncu, 1., Management, Editura Economica, editia a III a revizuita, 1999.

8. Pollitt, C., Bouckaert, G., (2004), Reforma managementului public, Editura Epigraf;

Metode de transmitere a

8.3. TC . - Observatii
informatiei

Realizarea unei analize SWOT personale, pentru o organizatie | Pe pagina de Moodle a Calendar

publica sau ONG, la alegere. cursului sunt incarcate disciplina: 10h

toate informatiile necesare
pentru arealiza lucrarea, se
pot cere clarificari, etc.

Utilizarea unei tehnici (metodd) manageriala dintre cele | Pe pagina de Moodle a Calendar
studiate pentru rezolvarea unei situatieii ipotetice, | cursului suntincarcate disciplina: 10h
argumentarea alegerii, descrierea modului in care va fi | toate informatiile necesare

utilizata si rezultatele asteptate prin utilizarea acestei tehnici. pentru a realiza lucrarea, se

pot cere clarificari, etc.

Bibliografie:

Suportul de curs pentru aceasta disciplind disponibil pe platforma e-learning a FSPAC (Moodle).
Ciobanu, I., Management strategic, Editura Polirom, Iasi.

Cole, G., Management, Editura Stiinta, 2004.

Macarie, F., C., Managementul organizatiilor, Editura Eikon, 2012.

Nicolescu, 0., Strategii manageriale de firmd, Editura Economica, Bucuresti, 1998.
Osterwalder, A., Pigneur, Z., Business Model Generation, Editura Publica, 2017.

v N

8.4. AA Metode de predare-invagare Observatii

Nu este cazul

Bibliografie: Nu este cazul

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatilor epistemice,
asociatilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Conform unor intalniri formale cu reprezentanti ai mediului asociativ din Romania continutul cursului acopera
asteptarile specialistilor practicanti in acest domeniu.

10. Evaluare
10.3.
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare Ppndere
din nota
finala
10.4. SI (curs) Intelegerea conceptelor, teoriilor Examen scris tip test 80%

organizationale, evaluarea
cunostintelor acumulate si a
intelegerii acestora prin modul in
care sunt utilizate
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Sa aiba un discurs critic argumentat | Tema 1 - Realizarea analizei | 10%

cu privire la subiectele parcurse SWOT pentru o organizatie
Sa aiba abilitadti de analiza si sinteza | publicd sau ONG.
10.5. TC fAA Sa aiba abilitatile necesare pentru a

realiza o lucrare scrisa respectand
conditiile specifice scrierilor

academice
Sa aiba un discurs critic argumentat | Tema 2 - Utilizarea unei 10%
cu privire la subiectele parcurse tehnici (metoda)

Sa aiba abilitati de analiza si sinteza | manageriala dintre cele

Sa aiba abilitatile necesare pentru a | studiate pentru rezolvarea
realiza o lucrare scrisa respectind | unei situatii ipotetice,
conditiile specifice scrierilor | argumentarea alegerii,
academice descrierea modului in care
va fi utilizata si rezultatele
asteptate prin utilizarea
acestei tehnici.

10.6. Standard minim de performanta
Pentru a promova examenul studentii trebuie sa obtind minim nota 5.

11. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)!

EDUCATIE 10 INEGALITATI ] 16 PACE. JUSTITIE 1 PARTENERIATE
DE CALITATE REDUSE PRODUCTIE SI INSIIWI’II PENTRU
REALIZAREA

| e flcoll > | =

Tutore de disciplina
Asist. univ. dr. Bianca Andrianu
Drd. Giorgiana Gasca

Coordonator de disciplina
Prof. univ. dr. Felicia C. Macarie

Responsabil de studii ID,
Data Conf. Univ. Dr. Bianca Veronica Radu
Septembrie 2025

! Pastrati doar etichetele care, In conformitate cu Procedura de aplicare a etichetelor ODD in procesul academic, se

potrivesc disciplinei si stergeti-le pe celelalte, inclusiv eticheta generala pentru Dezvoltare durabild - daca nu se
aplica. Daca nicio eticheta nu descrie disciplina, stergeti-le pe toate si scrieti "Nu se aplicd.".


https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/
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Programul de studii: ADMINISTRATIE PUBLICA Anexa A.ID.2
Disciplina: Teorii organizationale

Anul de studii: 1

Grupa: ID, Extensia Bistrita

Semestrul: 11
CALENDARUL DISCIPLINEI

Pe S Activitati tutoriale (AT) Teme de control (TC) Activitati asistate (AA) EVALUARI
rio a
ad p - — -
a t Tema Nr. ore Tematica Termen Activitatea Nr. ore Data Tipul
3 predare / (E/ICIV)
m Nr.ore
a
n
a
Pr 1
eg 2 Modulul I - Conceptul | 2 ore Martie
ati de management si 2026
re evolutia sa
cu
re 3
oy
a
5 Tema 1 — Analiza SWOT Sapt. 7 Martie V (10%)
10 ore 2026
6 Modulul 11 - Sistemul = 3ore Aprilie
2026

informational si
decizional al
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organizatiei.
Organizarea.
7
8
9
10
11
12 Modulul I — Sisteme, 3 ore
metode si tehnici de
management
13
14
Se 1 Examen scris (prima 2
siu data de examinare)
ne 2 Examen scris (a doua 2
ex data de examinare)
a 3
me 4
ne

E — examen, C — colocviu, V — verificare pe parcurs

Coordonator de disciplina,
Prof. univ. dr. Felicia C. Macarie

Tema 2 — Tehnica manageriala

Facultatea de Stiinte Politice,

Administrative si ale Comunicarii

Cluj-Napoca, cod postal RO 400132

Sapt 11 - Mai 2026  V (10%)

10 ore
Mai 2026

lunie 2026  E (80%)

lulie 2026  E (80%)

Tutore,
Asist. univ. dr. Bianca Andrianu
Drd. Giorgiana Gasca



