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1. Date despre program 

1.1. Instituția de învățământ superior Universitatea Babes -Bolyai din Cluj Napoca 

1.2. Facultatea Facultatea de Ș tiint e Politice, Administrative s i ale Comunica rii 

1.3. Departamentul Administrat ie s i Management Public 

1.4. Domeniul de studii Ș tiint e Administrative 

1.5. Ciclul de studii Licent a  

1.6. Programul de studii / Calificarea Administrat ie Publica  (Extensia Bistrit a) 

1.7. Forma de învățământ  I nva t a ma nt cu frecvent a  

 

2. Date despre disciplină 

2.1. Denumirea disciplinei 
Introducere în studiul organizațiilor 
neguvernamentale non-profit 

Codul disciplinei ULR2522 

2.2. Titularul activita t ilor de curs  Lect. univ. dr. Natalia Balogh 

2.3. Titularul activita t ilor de seminar  Lect. univ. dr. Natalia Balogh 

2.4. Anul de studiu III 2.5. Șemestrul 5 2.6. Tipul de evaluare Examen 

2.7. Regimul disciplinei Obligatoriu 2.8. Tipul disciplinei Disciplina  de specializare (DȘ) 

 

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activita t ilor didactice) 

 
4. Precondiții (acolo unde este cazul) 

4.1. de curriculum Nu este cazul 

4.2. de competent e Nu este cazul 

 
5. Condiții (acolo unde este cazul) 

5.1. de desfa s urare a cursului Nu este cazul 

5.2. de desfa s urare a seminarului/ laboratorului Nu este cazul 

 
6.1. Competențele dobândite în urma absolvirii programului de studii (se preiau din planul de î nva t a ma nt) 

Competențe profesionale 

Codul 
competenței 

Competență 

CP1 
Utilizarea conceptelor s i principiilor fundamentale de organizare s i funct ionare a structurilor 
administrative pentru insert ia profesionala  î n institut ii publice, non guvernamentale s i/sau private 

3.1. Numa r de ore pe sa pta ma na   4 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/ laborator/ proiect 2 

3.4. Total ore din planul de î nva t a ma nt 56 din care: 3.5. curs  28 3.6 seminar/laborator 28 

Distribuția fondului de timp pentru studiul individual (SI) și activități de autoinstruire (AI) ore 

Ștudiul dupa  manual, suport de curs, bibliografie s i notit e (AI) 28 

Documentare suplimentara  î n biblioteca , pe platformele electronice de specialitate s i pe teren 20 

Prega tire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii s i eseuri  17 

Tutoriat (consiliere profesionala ) 0 

Examina ri  2 

Alte activita t i  2 

3.7. Total ore studiu individual (SI) și activități de autoinstruire (AI) 69 

3.8. Total ore pe semestru 125 

3.9. Numărul de credite 5 



Competențe transversale 

Codul 
competenței 

Competență 

CT1 
Va putea î ndeplini la termen, î n mod riguros, eficient s i responsabil, sarcinile profesionale, cu 
respectarea principiilor etice s i a deontologiei profesionale; 

CT2 
Va putea aplica tehnici de relat ionare î n grup, va deprinde s i va exercita rolurile specifice î n munca de 
echipa , prin dezvoltarea abilita t ilor de comunicare interpersonala ; 

 

6.2. Rezultatele învățării specifice programului de studii (se preiau din planul de î nva t a ma nt) 

Rezultatele învățării vizate prin disciplină 

Codul 
competenței 

Cunoștințe și înțelegere 
(Knowledge and understanding) 

Abilități academice specifice 
(Specific academic skills) 

CP1 C1.4. Va cunoas te metodele s i tehnicile specifice 
procesului de evaluare organizat ionala  î n vederea 
diagnostica rii corecte a problemelor organizat ionale 
s i propunerii solut iilor de î mbuna ta t ire a proceselor 
s i atingere a rezultatelor/ atribut iilor institut iilor 
publice s i/sau private. 

A1.4. Va putea utiliza s i aplica metode s i tehnici 
manageriale specifice sectorului public, 
adecvate unei situat ii organizat ionale date. 
 
 
 

CP1 C1.6. Va cunoas te metodele s i tehnicile specifice 
procesului de evaluare organizat ionala  î n vederea 
diagnostica rii corecte a problemelor organizat ionale 
s i propunerii solut iilor de î mbuna ta t ire a proceselor 
s i atingere a rezultatelor/ atribut iilor institut iilor 
publice s i/sau private. 

 

CP1 C1.8. Explica  relat iile interinstitut ionale s i dinamica 
activita t ilor colaborative î ntre sectoarele public, 
privat s i non-guvernamental. 

 

 

7. Rezultatele învățării specifice disciplinei  

Cunoștințe și înțelegere (Knowledge and understanding) 

1. Va cunoas te principalele concepte, teorii s i aborda ri utilizate î n studiul organizat iilor neguvernamentale non-profit.  

2. Va putea explica caracteristicile distinctive ale sectorului non-profit s i rolul acestuia î n raport cu sectorul public s i 
sectorul privat.  
3. Va putea identifica s i analiza principalele tipuri de organizat ii neguvernamentale s i domeniile î n care acestea î s i 
desfa s oara  activitatea.  
4. Va putea analiza misiunea, obiectivele, structura s i principalele procese organizat ionale specifice organizat iilor 
neguvernamentale non-profit.  
5. Va putea identifica principalele categorii de resurse utilizate de organizat iile neguvernamentale s i modalita t ile prin 
care acestea contribuie la atingerea obiectivelor organizat ionale.  
6. Va putea analiza s i evalua principalele probleme s i provoca ri cu care se confrunta  organizat iile neguvernamentale î n 
desfa s urarea activita t ilor lor. 

Abilități academice specifice (Specific academic skills) 

1. Va putea utiliza î n mod adecvat conceptele s i terminologia specifica  domeniului organizat iilor neguvernamentale non-
profit. 
2. Va putea utiliza s i aplica metode s i instrumente de analiza  organizat ionala  pentru evaluarea activita t ii organizat iilor 
neguvernamentale non-profit. 
3. Va putea identifica s i analiza principalele probleme s i provoca ri organizat ionale cu care se confrunta  organizat iile 
neguvernamentale non-profit s i va putea formula solut ii adecvate pentru acestea. 
4. Va putea analiza relat iile dintre organizat iile neguvernamentale, institut iile publice s i organizat iile private s i va putea 
identifica mecanisme adecvate de colaborare intersectoriala . 
5. Va putea aplica cunos tint ele s i instrumentele specifice domeniului î n analiza unor situat ii concrete s i studii de caz 
privind funct ionarea organizat iilor neguvernamentale non-profit. 

 

 

 

 



8. Conținuturi 

8.1 Curs Metode de predare - învățare Observații 

1. Introducere. Prezentarea cursului s i a modului 
de evaluare a cunos tint elor 

Prezentare generala  I &R  

2. Organizat iile neguvernamentale nonprofit: 
concepte de baza  s i aparit ia sectorului 

Prelegeri, discut ii s i dezbateri  

3. Șectorul neguvernemental - nonprofit: tipologie; 
principalele caracteristici 

Prelegeri, discut ii s i dezbateri 
 

4. Roluri s i funct ii ale organizat iilor 
neguvernamentale – nonprofit î n societate 

Prelegeri, discut ii s i dezbateri 
 

5. Evolut ia istorica  a sectorului neguvernamental s i 
nonprofit 

Prelegeri, discut ii s i dezbateri 
 

6. Cadrul legal al funct iona rii organizat iilor 
neguvernamentale 

Prelegeri, discut ii s i dezbateri 
 

7. Act iuni colective î n cadrul organizat iilor 
neguvernamentale - nonprofit: voluntariat, lobby 
s i advocacy, campanii publice 

Prelegeri, discut ii s i dezbateri 
 

8. Capacitatea organizat ionala  a organizat iilor 
neguvernamentale – nonprofit. Leadership î n 
ONG-ri. 

Evaluarea competent elor 
acumulate  

9. Finant area sectorului asociativ, rolul 
finant atorilor î n sust inerea s i dezvoltarea ONG-
lor, fundraising 

Prelegeri, discut ii s i dezbateri 
 

10. Managementul de proiecte î n cadrul 
organizat iilor neguvernamentale- nonprofit 

Prelegeri, discut ii s i dezbateri 
 

11. Imaginea publica  s i credibilitatea sectorului 
neguvernamental: relat ia cu mass-media, 
imbuna t a t irea imaginii publice s i tehnici de 
comunicare externa  

Prelegeri, discut ii s i dezbateri 

 

12. Raporturile dintre institut iile administrat iei 
publice s i organizat iile neguvernamentale-
nonprofit 

Prelegeri, discut ii s i dezbateri 
 

13. Raporturile dintre organizat iile 
neguvernamentale nonprofit s i sectorul de 
afaceri 

Prelegeri, discut ii s i dezbateri 
 

14. Șchimba ri s i tendint e î n sectorul non-profit. 
Recapitulare 

Prelegeri, discut ii s i dezbateri 
 

Bibliografie 
1. Anheier, Helmut, Nonprofit Organisations – Theory, management and policy, Editura Routledge, New York, 2005. 
2. Balogh, Martin, Balogh, Natalia, Managementul Organizațiilor Neguvernamentale și Non-profit, Editura Tritonic, 2013. 
3. Broce, E., Thomas, Fundraising – The Guide to raising money from private sources (second edition), University of 

Oklahoma Press, UȘA, 1980. 
4. Jura, C., Rolul organizațiilor nonguvernamentale pe plan internațional, Ed. All Beck, Bucuresti 2003. 
5. Keane, John - Civil Society – Old Images, New Visions, Ștanford University Press, Ștanford, California, 1998.  
6. Nicholls, Alex, Social entrepreneurship – New Models of Sustainable Social Change, Oxford University Press, 2006. 
7. Ott, J. Șteven, Understanding nonprofit organizations, Westview Press, Colorado, UȘA, 2001. 
8. Ott, J., Șteven, The Nature of the Nonprofit Sector, Westview Press, UȘA, 2001. 
9. Powell, W., Walter, Șteinberg, Richard, The Non-Profit Sector, Yale University Press, 2006. 
10. Șibian, I. – Legislația cu privire la sectorul nonprofit în țările Uniunii Europene, FDȘC, 2000. 
11. Șmith, Jackie, Global civil society? American Behavioral Șcientist, 1998. 
12. Vera Dakova, Bianca Dreosi, Jenny Hyatt, Anca Șocolovschi, Review of the Romanian NGO Sector, september 2000, 

Bucures ti 
13. Vla sceanu, M., Economie socială și antreprenoriat. O analiză a sectorului nonprofit, Editura Polirom, 2010. 
14. Vla sceanu, M., Sectorul nonprofit, Contexte, Organizare, Conducere, Editura Paideia, Bucures ti, 1996. 
15. Warren, Mark R., Community building and political power, American Behavioral Șcientist, 1998. 
16. Wolf, Thomas, Managing a Nonprofit Organisation in the Twenty-First Century (revised and updated), Șimon & 

Șchuster Inc, 1999, New York, UȘA. 

8.2 Seminar / laborator Metode de predare - învățare Observații 



1. Prezentarea seminarului s i a sarcinilor de 
î ndeplinit de student 

Prezentare cerint e seminar  

2. Cadrul legal de organizare s i funct ionare a 
organizat iilor neguvernamentale (OG26/2000, 
OG 37/2003, Leg. 246/2005). 

Ștudii de caz, exercit ii, dezbateri 
 

3. Ștatutul, obiectivele s i organele de conducere ale 
organizat iilor neguvernamentale. 

Ștudii de caz, exercit ii, dezbateri 
 

4. Voluntariatul s i managementul resurselor 
umane î n cadrul organizat iilor 
neguvernamentale 

Ștudii de caz, exercit ii, dezbateri 
 

5. Finant area sectorului neguvernamental non-
profit 

Ștudii de caz, exercit ii, dezbateri 
 

6. Marketing î n ONG-uri Ștudii de caz, exercit ii, dezbateri  

7. Planificare strategica  î n organizat iile 
neguvernamentale. Plan strategic al ONG-lor 

Ștudii de caz, exercit ii, dezbateri 
 

8. Economie s i antreprenoriat social Ștudii de caz, exercit ii, dezbateri  

9. Prezentarea ideilor studiului de caz Ștudii de caz, exercit ii, dezbateri  

10. Prezentarea ideilor studiului de caz Ștudii de caz, exercit ii, dezbateri  

11. Globalizarea s i sectorul neguvernamental Ștudii de caz, exercit ii, dezbateri  

12. Relat ii intersectoriale administrat ia publica  –
ONG-ri, sector de afaceri-ONG-ri 

Ștudii de caz, exercit ii, dezbateri 
 

13. Prezentarea studiului de caz individual Ștudii de caz, exercit ii, dezbateri  

14. Prezentarea studiului de caz individual Ștudii de caz, exercit ii, dezbateri  

Bibliografie 
1. Anheier, Helmut, Nonprofit Organisations – Theory, management and policy, Editura Routledge, New York, 2005. 
2. Balogh, Martin, Balogh, Natalia, Managementul Organizațiilor Neguvernamentale și Non-profit, Editura Tritonic, 2013. 
3. Broce, E., Thomas, Fundraising – The Guide to raising money from private sources (second edition), University of 

Oklahoma Press, UȘA, 1980. 
4. Jura, C., Rolul organizațiilor nonguvernamentale pe plan internațional, Ed. All Beck, Bucuresti 2003. 
5. Keane, John - Civil Society – Old Images, New Visions, Ștanford University Press, Ștanford, California, 1998.  
6. Nicholls, Alex, Social entrepreneurship – New Models of Sustainable Social Change, Oxford University Press, 2006. 
7. Ott, J. Șteven, Understanding nonprofit organizations, Westview Press, Colorado, UȘA, 2001. 
8. Ott, J., Șteven, The Nature of the Nonprofit Sector, Westview Press, UȘA, 2001. 
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Bucures ti 
13. Vla sceanu, M., Economie socială și antreprenoriat. O analiză a sectorului nonprofit, Editura Polirom, 2010. 
14. Vla sceanu, M., Sectorul nonprofit, Contexte, Organizare, Conducere, Editura Paideia, Bucures ti, 1996. 
15. Warren, Mark R., Community building and political power, American Behavioral Șcientist, 1998. 
16. Wolf, Thomas, Managing a Nonprofit Organisation in the Twenty-First Century (revised and updated), Șimon & 

Șchuster Inc, 1999, New York, UȘA. 
 

9. Evaluare 

Tip activitate 9.1 Criterii de evaluare 9.2 Metode de evaluare 
9.3 Pondere din 
nota finala  

9.4 Curs 
I nt elegerea conceptelor, teoriilor s i a 
prevederilor conceptuale  

Examen scris 60% 

9.5 Șeminar/laborator 

Nota acordata  la seminar este compusa  din 
urma toarele punctaje:  
20% activitate la seminar – se vor organiza 
doua  echipe de maxim trei student i. Fiecare 
echipa  va realiza o prezentare referitoare la 
tema de seminar pentru acea sa pta ma na . 

Evaluare pe parcurs 40% 



Prezenta rile vor trata ata t aspectele teoretice, 
pe baza materialelor indicate î n reader, ca t s i 
aspectele practice viza nd o organizat ie 
neguvernamentala  din Roma nia. Prezenta rile 
se vor face î n ordinea tematicii seminarului. 
Alegerea temei pentru prezentarea lucra rii de 
echipa se va face pa na  cel ta rziu la data de 31 
octombrie a.c.. Parcurgerea readerelor este 
obligatorie pentru toata  lumea. 
20% elaborarea unui studiu de caz, individual, 
care va fi prezentat î n ultimele doua  sa pta ma ni 
din semestrul I. Tema studiului va fi 
reprezentata  de sectorul neguvernamental. 
Materialele finale vor fi realizate de ca tre 
fiecare student, iar punctarea lor se face î n felul 
urma tor: 
• la î nta lnirile a noua s i a zecea se prezinta  
ideea studiului de caz (tema , ipoteze de 
cercetare, scop, metodologia aleasa , 
bibliografie) 0,5 %. 
• evaluarea studiului individual final 15%. 

9.6 Ștandard minim de promovare 

Pentru a promova acest curs, student ii trebuie sa  obt ina  minim nota finala  5. 

 
 

10. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabilă / Sustainable Development Goals) 

 

 

Data completării: 
25.09.2026 

Șemnătura titularului de curs 
Lect. univ. dr. Natalia Balogh 

Șemnătura titularului de seminar 
Lect. univ. dr. Natalia Balogh 

   

Data avizării în departament: 
28.09.2026 
 
 

Șemnătura directorului de departament 
Prof. univ. dr. Neamțu Bogdana 
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