FISA DISCIPLINEI

Introducere in studiul organizatiilor neguvernamentale non-profit

1. Date despre program

Anul universitar 2026/2027

1.1. Institutia de Invatamant superior

Universitatea Babes-Bolyai din Cluj Napoca

1.2. Facultatea

Facultatea de Stiinte Politice, Administrative si ale Comunicarii

1.3. Departamentul

Administratie si Management Public

1.4. Domeniul de studii

Stiinte Administrative

1.5. Ciclul de studii

Licenta

1.6. Programul de studii / Calificarea

Administratie Publica (Extensia Bistrita)

1.7. Forma de invatamant

Invitidmant cu frecventi

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei

Introducere in studiul organizatiilor
neguvernamentale non-profit

Codul disciplinei | ULR2522

2.2. Titularul activitatilor de curs Lect. univ. dr. Natalia Balogh

2.3. Titularul activitatilor de seminar | Lect. univ. dr. Natalia Balogh

2.4. Anul de studiu 11 2.5. Semestrul 5 ‘ 2.6. Tipul de evaluare | Examen

2.7. Regimul disciplinei Obligatoriu 2.8. Tipul disciplinei Disciplina de specializare (DS)

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numadr de ore pe saptamana 4 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/ laborator/ proiect 2
3.4. Total ore din planul de Invatamant 56 din care: 3.5. curs 28 3.6 seminar/laborator 28
Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al) 28
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20
Pregdtire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 17
Tutoriat (consiliere profesionala) 0
Examinari 2
Alte activitati

3.7. Total ore studiu individual (SI) si activitati de autoinstruire (Al) 69

3.8. Total ore pe semestru 125

3.9. Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Nu este cazul

4.2.de competente | Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Nu este cazul

5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului | Nu este cazul

6.1. Competentele dobandite in urma absolvirii programului de studii (se preiau din planul de Invatamant)

Competente profesionale

Codul <
. | Competenta
competentei
CP1 Utilizarea conceptelor si principiilor fundamentale de organizare si functionare a structurilor
administrative pentru insertia profesionala in institutii publice, non guvernamentale si/sau private




Competente transversale

Codul <
. | Competenta
competentei
CT1 Va putea indeplini la termen, in mod riguros, eficient si responsabil, sarcinile profesionale, cu
respectarea principiilor etice si a deontologiei profesionale;
CT2 Va putea aplica tehnici de relationare 1n grup, va deprinde si va exercita rolurile specifice in munca de
echipg, prin dezvoltarea abilitatilor de comunicare interpersonald;

6.2. Rezultatele invatarii specifice programului de studii (se preiau din planul de invatdmant)

Rezultatele invatarii vizate prin disciplina

Codul Cunostinte si intelegere Abilitati academice specifice
competentei (Knowledge and understanding) (Specific academic skills)
CP1 C1.4. Va cunoaste metodele si tehnicile specifice A1.4. Va putea utiliza si aplica metode si tehnici
procesului de evaluare organizationald in vederea manageriale specifice sectorului public,

diagnosticarii corecte a problemelor organizationale adecvate unei situatii organizationale date.
si propunerii solutiilor de imbunatatire a proceselor
si atingere a rezultatelor/ atributiilor institutiilor
publice si/sau private.

CP1 C1.6. Va cunoaste metodele si tehnicile specifice
procesului de evaluare organizationald in vederea
diagnosticarii corecte a problemelor organizationale
si propunerii solutiilor de imbunatatire a proceselor
si atingere a rezultatelor/ atributiilor institutiilor
publice si/sau private.

CP1 C1.8. Explica relatiile interinstitutionale si dinamica
activitatilor colaborative intre sectoarele public,
privat si non-guvernamental.

7. Rezultatele invatarii specifice disciplinei

Cunostinte si intelegere (Knowledge and understanding)

1. Va cunoaste principalele concepte, teorii si abordari utilizate 1n studiul organizatiilor neguvernamentale non-profit.

2. Va putea explica caracteristicile distinctive ale sectorului non-profit si rolul acestuia in raport cu sectorul public si
sectorul privat.

3. Va putea identifica si analiza principalele tipuri de organizatii neguvernamentale si domeniile in care acestea isi
desfasoara activitatea.

4. Va putea analiza misiunea, obiectivele, structura si principalele procese organizationale specifice organizatiilor
neguvernamentale non-profit.

5. Va putea identifica principalele categorii de resurse utilizate de organizatiile neguvernamentale si modalitatile prin
care acestea contribuie la atingerea obiectivelor organizationale.

6. Va putea analiza si evalua principalele probleme si provocari cu care se confrunta organizatiile neguvernamentale in
desfasurarea activitatilor lor.

Abilitati academice specifice (Specific academic skills)

1. Va putea utiliza ITn mod adecvat conceptele si terminologia specificd domeniului organizatiilor neguvernamentale non-
profit.

2. Va putea utiliza si aplica metode si instrumente de analiza organizationala pentru evaluarea activitatii organizatiilor
neguvernamentale non-profit.

3. Va putea identifica si analiza principalele probleme si provocari organizationale cu care se confrunta organizatiile
neguvernamentale non-profit si va putea formula solutii adecvate pentru acestea.

4. Va putea analiza relatiile dintre organizatiile neguvernamentale, institutiile publice si organizatiile private si va putea
identifica mecanisme adecvate de colaborare intersectoriala.

5. Va putea aplica cunostintele si instrumentele specifice domeniului In analiza unor situatii concrete si studii de caz
privind functionarea organizatiilor neguvernamentale non-profit.




8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare - invatare Observatii
1. Introducere. Prezentarea cursului si a modului o
. ’ Prezentare generala I&R
de evaluare a cunostintelor
2. Organizatiile ne%u\./ernar.nfentale nonp.roflt: Prelegeri, discutii si dezbateri
concepte de baza si aparitia sectorului
3. Sectorul neguvernemental - nonprofit: tipologie; | Prelegeri, discutii si dezbateri
principalele caracteristici
4. Roluri si functii ale organizatiilor Prelegeri, discutii si dezbateri
neguvernamentale - nonprofit in societate
5. Evolutia istorica a sectorului neguvernamental si | Prelegeri, discutii si dezbateri
nonprofit
6. Cadrul legal al functionarii organizatiilor Prelegeri, discutii si dezbateri
neguvernamentale
7. Actiuni colective 1n cadrul organizatiilor Prelegeri, discutii si dezbateri
neguvernamentale - nonprofit: voluntariat, lobby
si advocacy, campanii publice
8. Capacitatea organizationala a organizatiilor Evaluarea competentelor
neguvernamentale - nonprofit. Leadership in acumulate
ONG-Ti.
9. Finantarea sectorului asociativ, rolul Prelegeri, discutii si dezbateri
finantatorilor in sustinerea si dezvoltarea ONG-
lor, fundraising
10. Managementul de proiecte in cadrul Prelegeri, discutii si dezbateri
organizatiilor neguvernamentale- nonprofit
11. Imaginea publica si credibilitatea sectorului Prelegeri, discutii si dezbateri
neguvernamental: relatia cu mass-media,
imbunatatirea imaginii publice si tehnici de
comunicare externa
12. Raporturile dintre institutiile administratiei Prelegeri, discutii si dezbateri
publice si organizatiile neguvernamentale-
nonprofit
13. Raporturile dintre organizatiile Prelegeri, discutii si dezbateri
neguvernamentale nonprofit si sectorul de
afaceri
14. Schimbari si tendinte in sectorul non-profit. Prelegeri, discutii si dezbateri
Recapitulare
Bibliografie
1. Anheier, Helmut, Nonprofit Organisations - Theory, management and policy, Editura Routledge, New York, 2005.
2. Balogh, Martin, Balogh, Natalia, Managementul Organizatiilor Neguvernamentale si Non-profit, Editura Tritonic, 2013.
3. Broce, E., Thomas, Fundraising - The Guide to raising money from private sources (second edition), University of
Oklahoma Press, USA, 1980.
4. Jura, C,, Rolul organizatiilor nonguvernamentale pe plan international, Ed. All Beck, Bucuresti 2003.
5. Keane, John - Civil Society - Old Images, New Visions, Stanford University Press, Stanford, California, 1998.
6. Nicholls, Alex, Social entrepreneurship - New Models of Sustainable Social Change, Oxford University Press, 2006.
7. Ott, ]. Steven, Understanding nonprofit organizations, Westview Press, Colorado, USA, 2001.
8. Ott, ]., Steven, The Nature of the Nonprofit Sector, Westview Press, USA, 2001.
9. Powell, W, Walter, Steinberg, Richard, The Non-Profit Sector, Yale University Press, 2006.
10. Sibian, L. - Legislatia cu privire la sectorul nonprofit in tdrile Uniunii Europene, FDSC, 2000.
11. Smith, Jackie, Global civil society? American Behavioral Scientist, 1998.
12. Vera Dakova, Bianca Dreosi, Jenny Hyatt, Anca Socolovschi, Review of the Romanian NGO Sector, september 2000,
Bucuresti
13. Vlasceanu, M., Economie sociald si antreprenoriat. O analizd a sectorului nonprofit, Editura Polirom, 2010.
14. Vlasceanu, M., Sectorul nonprofit, Contexte, Organizare, Conducere, Editura Paideia, Bucuresti, 1996.
15. Warren, Mark R., Community building and political power, American Behavioral Scientist, 1998.
16. Wolf, Thomas, Managing a Nonprofit Organisation in the Twenty-First Century (revised and updated), Simon &

Schuster Inc, 1999, New York, USA.

8.2 Seminar / laborator Metode de predare - invatare Observatii




1. Prezentarea seminarului si a sarcinilor de , .
N . Prezentare cerinte seminar
indeplinit de student ’
2. Cadrul legal de organizare si functionare a Studii de caz, exercitii, dezbateri
organizatiilor neguvernamentale (0G26,/2000,
0G 37/2003, Leg. 246/2005).
3. Statutul, obiectivele si organele de conducere ale | Studii de caz, exercitii, dezbateri
organizatiilor neguvernamentale.
4. Voluntariatul si managementul resurselor Studii de caz, exercitii, dezbateri
umane in cadrul organizatiilor
neguvernamentale
5. Finantarea sectorului neguvernamental non- Studii de caz, exercitii, dezbateri
profit
6. Marketing in ONG-uri Studii de caz, exercitii, dezbateri
7. Planificare strategica in organizatiile Studii de caz, exercitii, dezbateri
neguvernamentale. Plan strategic al ONG-lor
8. Economie si antreprenoriat social Studii de caz, exercitii, dezbateri
9. Prezentarea ideilor studiului de caz Studii de caz, exercitii, dezbateri
10. Prezentarea ideilor studiului de caz Studii de caz, exercitii, dezbateri
11. Globalizarea si sectorul neguvernamental Studii de caz, exercitii, dezbateri
12. Relatii intersectoriale administratia publica - Studii de caz, exercitii, dezbateri
ONG-ri, sector de afaceri-ONG-ri
13. Prezentarea studiului de caz individual Studii de caz, exercitii, dezbateri
14. Prezentarea studiului de caz individual Studii de caz, exercitii, dezbateri
Bibliografie
1. Anheier, Helmut, Nonprofit Organisations - Theory, management and policy, Editura Routledge, New York, 2005.
2. Balogh, Martin, Balogh, Natalia, Managementul Organizatiilor Neguvernamentale si Non-profit, Editura Tritonic, 2013.
3. Broce, E., Thomas, Fundraising - The Guide to raising money from private sources (second edition), University of
Oklahoma Press, USA, 1980.
4. Jura, C, Rolul organizatiilor nonguvernamentale pe plan international, Ed. All Beck, Bucuresti 2003.
5. Keane, John - Civil Society - Old Images, New Visions, Stanford University Press, Stanford, California, 1998.
6. Nicholls, Alex, Social entrepreneurship - New Models of Sustainable Social Change, Oxford University Press, 2006.
7. Ott, ]. Steven, Understanding nonprofit organizations, Westview Press, Colorado, USA, 2001.
8. Ott, ]., Steven, The Nature of the Nonprofit Sector, Westview Press, USA, 2001.
9. Powell, W, Walter, Steinberg, Richard, The Non-Profit Sector, Yale University Press, 2006.
10. Sibian, L. - Legislatia cu privire la sectorul nonprofit in tdrile Uniunii Europene, FDSC, 2000.
11. Smith, Jackie, Global civil society? American Behavioral Scientist, 1998.
12. Vera Dakova, Bianca Dreosi, Jenny Hyatt, Anca Socolovschi, Review of the Romanian NGO Sector, september 2000,
Bucuresti
13. Vlasceanu, M., Economie sociald si antreprenoriat. O analizd a sectorului nonprofit, Editura Polirom, 2010.
14. Vlasceanu, M., Sectorul nonprofit, Contexte, Organizare, Conducere, Editura Paideia, Bucuresti, 1996.
15. Warren, Mark R., Community building and political power, American Behavioral Scientist, 1998.
16. Wolf, Thomas, Managing a Nonprofit Organisation in the Twenty-First Century (revised and updated), Simon &
Schuster Inc, 1999, New York, USA.
9. Evaluare

Tip activitate

9.3 Pondere din

9.2 Metode de evaluare s
nota finala

9.1 Criterii de evaluare

Intelegerea conceptelor, teoriilor si a

9.4 Curs . Examen scris 60%
prevederilor conceptuale
Nota acordata la seminar este compusa din
urmadtoarele punctaje:
. 20% activitate la seminar - se vor organiza
9.5 Seminar/laborator Evaluare pe parcurs 40%

douad echipe de maxim trei studenti. Fiecare
echipa va realiza o prezentare referitoare la
tema de seminar pentru acea saptamana.




Prezentarile vor trata atat aspectele teoretice,
pe baza materialelor indicate in reader, cat si
aspectele practice vizand o organizatie
neguvernamentald din Romania. Prezentarile
se vor face in ordinea tematicii seminarului.
Alegerea temei pentru prezentarea lucrarii de
echipa se va face pana cel tarziu la data de 31
octombrie a.c.. Parcurgerea readerelor este
obligatorie pentru toatd lumea.

20% elaborarea unui studiu de caz, individual,
care va fi prezentat in ultimele doua saptamani
din semestrul I. Tema studiului va fi
reprezentatd de sectorul neguvernamental.
Materialele finale vor fi realizate de catre
fiecare student, iar punctarea lor se face in felul
urmator:

« la intalnirile a noua si a zecea se prezinta
ideea studiului de caz (tem3, ipoteze de
cercetare, scop, metodologia aleasa,
bibliografie) 0,5 %.

» evaluarea studiului individual final 15%.

9.6 Standard minim de promovare

Pentru a promova acest curs, studentii trebuie sa obtind minim nota finala 5.

10. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)

Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
25.09.2026 Lect. univ. dr. Natalia Balogh Lect. univ. dr. Natalia Balogh
Balogh it Balogh  deoramsiseo e
. :Z;SBB, email=natalia@fspac.ro, . o:A:UBB, email=natalia@fspac.ro,
Natal la Date: 2026.10.11 17:41:40 +0300" N ata I la E;Tgmzs.w.ﬂ 17:41:55 +03'00'
Data avizarii In departament: Semnatura directorului de departament
28.09.2026 Prof. univ. dr. Neamtu Bogdana
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